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KATA PENGANTAR

Pelayanan publik yang dilakukan oleh Kantor Wilayah Kementerian Agama Provinsi
Bengkulu saat ini diselenggarakan melalui Pelayanan Terpadu Satu Pintu (PTSP). Layanan
publik yang diselenggarakan oleh Kantor Wilayah Kementerian Agama Provinsi Bengkulu
melalui PTSP berjumlah 28 layanan, yang kesemuanya merupakan gabungan dari jenis-jenis

layanan di masing-masing Bidang/Subbagian/Bimas.

Salah satu upaya yang harus dilakukan dalam perbaikan pelayanan publik
PTSP Kantor Wilayah Kementerian Agama Provinsi Bengkulu adalah dengan melakukan
Survei Kepuasan Masyarakat kepada pengguna layanan dengan mengukur tingkat kepuasan

masyarakat pengguna layanan.

Dengan dilaksanakannya Survei Kepuasan Masyarakat terhadap pelayanan pada
PTSP Kantor Wilayah Kementerian Agama Provinsi Bengkulu ini diharapkan dapat mengukur
tingkat kepuasan Masyarakat terhadap pelayanan yang telah diberikan. Harapannya, Survei
Kepuasan Masyarakat ini menjadi salah satu langkah dalam meningkatkan kualitas
penyelenggaraan pelayanan publik pada PTSP Kantor Wilayah Kementerian Agama Provinsi
Bengkulu.
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BAB |
PENDAHULUAN

A. Latar Belakang

Seiring dengan kemajuan teknologi dan tuntutan masyarakat dalam hal
pelayanan, maka unit penyelenggara pelayanan publik dituntut untuk memenuhi
harapan masyarakat dalam melakukan pelayanan.

Pelayanan publik yang dilakukan oleh Kantor Wilayah Kementerian Agama
Provinsi Bengkulu saat ini diselenggarakan melalui Pelayanan Terpadu Satu Pintu
(PTSP). Layanan publik yang diselenggarakan oleh Kantor Wilayah Kementerian Agama
Provinsi Bengkulu melalui PTSP berjumlah 23 layanan (lampiran [), yang kesemuanya
merupakan gabungan dari jenis-jenis layanan di masing-masing Bidang/Tata
Usaha/Bimas.

Salah satu upaya yang harus dilakukan dalam perbaikan pelayanan publik PTSP
Kantor Wilayah Kementerian Agama Provinsi Bengkulu adalah dengan melakukan
survei kepuasan masyarakat kepada pengguna layanan dengan mengukur tingkat
kepuasan masyarakat pengguna layanan.

Survei kepuasan masyarakat terhadap layanan publik, termasuk di Kantor
Wilayah Kementerian Agama Provinsi Bengkulu, merupakan bagian penting dari
evaluasi dan peningkatan kualitas layanan. Berdasarkan amanat UU No. 25 Tahun 2009
tentang Pelayanan Publik, setiap institusi pemerintah  diwajibkan untuk
menyelenggarakan layanan berkualitas yang responsif terhadap kebutuhan masyarakat.
Kantor Wilayah Kementerian Agama Provinsi Bengkulu memiliki peran yang sangat
strategis dalam memberikan layanan keagamaan, seperti pelayanan administrasi haji,
pengelolaan zakat, bimbingan masyarakat Islam, serta pelayanan keagamaan lainnya.
Mengingat pentingnya tugas tersebut, pengukuran kepuasan masyarakat terhadap
layanan publik yang disediakan menjadi hal yang krusial dalam mewujudkan layanan
prima yang adil dan transparan.

Di era digital dan perkembangan pesat Sistem Pemerintahan Berbasis Elektronik
(SPBE), masyarakat memiliki ekspektasi yang semakin tinggi terhadap kualitas layanan
publik yang diberikan. Pengukuran tingkat kepuasan masyarakat memberikan gambaran
langsung mengenai persepsi dan pengalaman masyarakat terhadap layanan yang
diberikan. Selain itu, hasil survei ini akan membantu Kantor Wilayah Kementerian
Agama Provinsi Bengkulu dalam mengidentifikasi area-area yang perlu ditingkatkan
serta memahami ekspektasi masyarakat terkait pelayanan.

Hasil survei kepuasan masyarakat tahun 2026 diharapkan dapat menjadi dasar
penyusunan strategi perbaikan layanan dan pengembangan kebijakan yang lebih
responsif. Dengan demikian, survei ini tidak hanya menjadi instrumen evaluatif, tetapi
juga sebagai langkah perbaikan berkelanjutan untuk mencapai standar pelayanan yang
optimal.



B. Tujuan

Kegiatan ini bertujuan untuk mengukur tingkat kepuasan masyarakat sebagai
pengguna layanan dan meningkatkan kualitas penyelenggaraan pelayanan publik PTSP
Kantor Wilayah Kementerian Agama Provinsi Bengkulu.

Survei kepuasan masyarakat tahun 2026 di Kantor Wilayah Kementerian Agama
Provinsi Bengkulu bertujuan untuk mengukur dan memahami sejauh mana layanan
yang diberikan oleh Kantor Wilayah Kementerian Agama sesuai dengan kebutuhan dan
harapan masyarakat. Melalui survei ini, beberapa tujuan utama dapat diuraikan sebagai
berikut:

1. Menilai Kualitas Layanan

Survei ini bertujuan untuk mendapatkan informasi langsung dari masyarakat terkait
persepsi mereka terhadap kualitas layanan yang disediakan oleh Kantor Wilayah
Kementerian Agama. Aspek-aspek vyang dinilai mencakup kecepatan,
keterjangkauan, dan transparansi layanan publik.

2. Mengidentifikasi Area yang Perlu Ditingkatkan

Berdasarkan umpan balik masyarakat, Kantor Wilayah dapat mengidentifikasi area
atau komponen layanan mana saja yang masih memerlukan perbaikan. Ini penting
dalam penyusunan program perbaikan layanan agar dapat lebih sesuai dengan
kebutuhan masyarakat.

3. Mengukur Tingkat Kepuasan Masyarakat Terhadap SPBE

Dengan berkembangnya Sistem Pemerintahan Berbasis Elektronik (SPBE), survei ini
juga mengevaluasi pemanfaatan teknologi digital dalam layanan publik yang
bertujuan untuk meningkatkan efektivitas dan efisiensi pelayanan. Tujuannya adalah
untuk mengetahui sejauh mana layanan berbasis teknologi tersebut meningkatkan
kenyamanan dan kepuasan masyarakat.

4. Mendukung Transparansi dan Akuntabilitas

Hasil survei akan disusun secara terbuka dan menjadi bagian dari upaya peningkatan
akuntabilitas publik di Kantor Wilayah Kementerian Agama Provinsi Bengkulu.
Transparansi ini penting agar masyarakat mengetahui langkah yang diambil
berdasarkan hasil survei.

5. Membantu Penyusunan Kebijakan Berbasis Data

Survei kepuasan masyarakat menghasilkan data dan wawasan penting yang akan
membantu pengambil kebijakan di Kementerian Agama dalam menyusun kebijakan
pelayanan yang berbasis data dan fakta. Ini diharapkan dapat meningkatkan
responsivitas kebijakan terhadap kebutuhan dan harapan masyarakat.

Survei ini pada akhirnya dimaksudkan sebagai langkah strategis dalam
menciptakan pelayanan publik yang unggul, responsif, dan akuntabel, sejalan dengan
tuntutan zaman dan harapan masyarakat di era digital saat ini.



C. Sasaran

Sasaran yang diharapkan dari kegiatan Survei Kepuasan Masyarakat (SKM)

pada PTSP Kantor Wilayah Kementerian Agama Provinsi Bengkulu adalah sebagai
berikut:

Survei Kepuasan Masyarakat (SKM) pada Pelayanan Terpadu Satu Pintu

(PTSP) Kantor Wilayah Kementerian Agama Provinsi Bengkulu memiliki beberapa
sasaran utama yang ingin dicapai. Sasaran-sasaran ini berfokus pada pemahaman dan
peningkatan kualitas layanan publik yang diberikan serta adaptasi terhadap kebutuhan
masyarakat. Berikut ini adalah sasaran yang diharapkan:

1.

Memperoleh Gambaran Tingkat Kepuasan Masyarakat Terhadap Layanan PTSP

Dengan adanya SKM, diharapkan dapat diperoleh gambaran tingkat kepuasan
masyarakat terhadap berbagai aspek layanan PTSP, seperti kecepatan,
kenyamanan, aksesibilitas, dan kejelasan informasi yang disediakan. Ini penting
untuk mengukur sejauh mana PTSP mampu memenuhi harapan pengguna layanan.

Mengidentifikasi Kelemahan dan Tantangan dalam Proses Layanan

SKM diharapkan dapat mengungkapkan kelemahan atau hambatan yang dirasakan
masyarakat ketika berinteraksi dengan PTSP, termasuk proses administrasi yang
mungkin dianggap lambat, kurangnya ketersediaan informasi, atau kendala lainnya.
Identifikasi ini dapat menjadi dasar untuk melakukan perbaikan dan inovasi.

Meningkatkan Partisipasi Masyarakat dalam Peningkatan Layanan

SKM memberikan kesempatan kepada masyarakat untuk berkontribusi dalam
peningkatan kualitas layanan. Dengan melibatkan masyarakat secara aktif, PTSP
diharapkan bisa memahami kebutuhan pengguna secara lebih mendalam dan
menyesuaikan layanan agar lebih responsif terhadap kebutuhan nyata.

Menjadi Acuan Pengambilan Kebijakan Layanan yang Berbasis Data

Data yang diperoleh dari SKM akan menjadi acuan penting dalam pengambilan
kebijakan yang berbasis data (data-driven policy). Dengan mengandalkan hasil
survei, kebijakan yang diambil diharapkan lebih tepat sasaran dan berfokus pada
aspek layanan yang benar-benar penting bagi masyarakat.

Mendorong Peningkatan Transparansi dan Akuntabilitas Layanan

Hasil dari SKM akan dipublikasikan secara terbuka sebagai bentuk transparansi
PTSP. Sasaran ini penting dalam membangun akuntabilitas lembaga dan
meningkatkan kepercayaan publik terhadap layanan yang disediakan.

Menilai Efektivitas Penerapan SPBE dalam Layanan PTSP

Dalam rangka integrasi layanan berbasis teknologi melalui Sistem Pemerintahan
Berbasis Elektronik (SPBE), SKM bertujuan untuk mengukur sejauh mana penerapan
SPBE telah memudahkan masyarakat dalam mengakses layanan PTSP. Ini akan
menjadi tolok ukur bagi efektivitas digitalisasi pelayanan yang sedang diterapkan.

Survei ini diharapkan tidak hanya menjadi alat untuk memahami kepuasan

masyarakat, tetapi juga menjadi langkah strategis untuk peningkatan berkelanjutan dari
PTSP Kantor Wilayah Kementerian Agama Provinsi Bengkulu dalam memberikan
pelayanan yang lebih efektif, efisien, dan berorientasi pada masyarakat.
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D. Prinsip

Dalam melaksanakan Survei Kepuasan Masyarakat pada PTSP Kantor Wilayah

Kementerian Agama Provinsi Bengkulu, dilakukan dengan memperhatikan prinsip:

1.

Transparan
Hasil survei kepuasan masyarakat dipublikasikan dan mudah diakses oleh
seluruh masyarakat.

Partisipatif
Dalam melaksanaan Survei Kepuasan Masyarakat, melibatkan peran serta
masyarakat dan pihak terkait lainnya untuk mendapatkan hasil survei yang
sebenarnya.

Akuntabel

Hal-hal yang diatur dalam Survei Kepuasan Masyarakat dapat dilaksanakan dan
dipertanggungjawabkan secara benar dan konsisten kepada pihak yang
berkepentingan berdasarkan kaidah umum yang berlaku.

Berkesinambungan
Survei Kepuasan Masyarakat dilakukan secara berkala dan berkelanjutan untuk
mengetahui perkembangan peningkatan kualitas pelayanan.

Keadilan

Pelaksanaan Survei Kepuasan Masyarakat ini menjangkau semua pengguna
layanan tanpa membedakan status ekonomi, budaya, agama, golongan dan lokasi
geografis serta perbedaan kapabilitas fisik dan mental.

Netralitas
Dalam melakukan Survei Kepuasan Masyarakat, surveyor tidak boleh mempunyai
kepentingan pribadi, golongan, dan tidak berpihak.

E. Ruang Lingkup

Ruang lingkup pelaksanaan Survei Kepuasan Masyarakat pada PTSP Kantor

Wilayah Kementerian Agama Provinsi Bengkulu ini meliputi Metode Survei,
Pelaksanaan dan Teknik Survei, Pengolahan Data dan Analisa Hasil Survei serta
Rencana Tindak Lanjut.

F. Unsur Penunjang

1.

Persyaratan
Persyaratan adalah syarat yang harus dipenuhi dalam pengurusan suatu jenis
pelayanan, baik persyaratan teknis maupun administratif.

Sistem, Mekanisme, dan Prosedur
Prosedur adalah tata cara pelayanan yang dibakukan bagi pemberi dan penerima
pelayanan, termasuk pengaduan.

Waktu Penyelesaian
Waktu Penyelesaian adalah jangka waktu yang diperlukan untuk menyelesaikan
seluruh proses pelayanan dari setiap jenis pelayanan.
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4. Biaya/Tarif *)
Biaya/Tarif adalah ongkos yang dikenakan kepada penerima layanan dalam
mengurus dan/atau memperoleh pelayanan dari penyelenggara yang besarnya
ditetapkan berdasarkan kesepakatan antara penyelenggara dan masyarakat.

5. Produk Spesifikasi Jenis Pelayanan
Produk spesifikasi jenis pelayanan adalah hasil pelayanan yang diberikan dan
diterima sesuai dengan ketentuan yang telah ditetapkan. Produk pelayanan ini
merupakan hasil dari setiap spesifikasi jenis pelayanan.

6. Kompetensi Pelaksana
Kompetensi Pelaksana adalah kemampuan yang harus dimiliki oleh pelaksana
meliputi pengetahuan, keahlian, keterampilan, dan pengalaman.

7. Perilaku Pelaksana
Perilaku Pelaksana adalah sikap petugas dalam memberikan pelayanan.

8. Penanganan Pengaduan, Saran dan Masukan
Penanganan pengaduan, saran dan masukan, adalah tata cara pelaksanaan
penanganan pengaduan dan tindak lanjut.

9. Sarana dan prasarana
Sarana adalah segala sesuatu yang dapat dipakai sebagai alat dalam mencapai
maksud dan tujuan. Prasarana adalah segala sesuatu yang merupakan penunjang
utama terselenggaranya suatu proses (usaha, pembangunan, proyek). Sarana
digunakan untuk benda yang bergerak (komputer, mesin) dan prasarana untuk
benda yang tidak bergerak (gedung).

G. Manfaat

Dengan dilakukan Survei Kepuasan Masyarakat diperoleh manfaat, antara lain:

1.

Mengetahui kelemahan atau kekurangan dari masing-masing unsur dalam
penyelenggara pelayanan publik;

Mengetahui kinerja penyelenggara pelayanan yang telah dilaksanakan oleh unit
pelayanan publik secara periodik;

Sebagai bahan penetapan kebijakan yang perlu diambil dan upaya tindak lanjut
yang perlu dilakukan atas hasil Survei Kepuasan Masyarakat;

Mengetahui indeks kepuasan masyarakat secara menyeluruh terhadap hasil
pelaksanaan pelayanan publik pada lingkup Pemerintah Pusat dan Daerah;

Memacu persaingan positif, antar unit penyelenggara pelayanan pada lingkup
Pemerintah Pusat dan Daerah dalam upaya peningkatan kinerja pelayanan;

Bagi masyarakat dapat diketahui gambaran tentang kinerja unit pelayanan.



H. Pengertian Umum

1.

10.

11.

12.

Survei Kepuasan Masyarakat adalah kegiatan pengukuran secara komprehensif
tentang tingkat kepuasan masyarakat terhadap kualitas layanan yang diberikan oleh
penyelenggara pelayanan publik.

Indeks Kepuasan Masyarakat adalah hasil pengukuran dari kegiatan Survei
Kepuasan Masyarakat berupa angka. Angka ditetapkan dengan skala 1 (satu)
sampai dengan 4 (empat).

Unit pelayanan publik adalah unit kerja/kantor pelayanan pada instansi pemerintah,
yang secara langsung maupun tidak langsung memberikan pelayanan kepada
penerima pelayanan. Unit pelayanan publik pada Kantor Wilayah Kementerian
Agama Provinsi Bengkulu yaitu Pelayanan Terpadu Satu Pintu (PTSP).

Unsur Survei Kepuasaan Masyarakat adalah unsur-unsur yang menjadi indikator
pengukuran kepuasan masyarakat terhadap penyelenggaraan pelayanan publik.

Survei periodik adalah survei yang dilakukan oleh pemberi layanan secara
berkala setiap 3 (tiga) bulanan (triwulan), atau 6 (enam) bulan (semester) atau
minimal 1 (tahun) sekali.

Pemberi pelayanan publik adalah pegawai instansi pemerintah yang
melaksanakan tugas dan fungsi pelayanan publik sesuai peraturan peraturan
perundang-undangan.

Penerima pelayanan publik adalah orang, masyarakat, lembaga instansi pemerintah
dan dunia usaha, yang menerima pelayanan dari aparatur penyelenggara
pelayanan publik.

Kepuasan masyarakat adalah hasil pendapat dan penilaian masyarakat
terhadap kinerja pelayanan yang diberikan kepada aparatur penyelenggara
pelayanan publik.

Unsur pelayanan adalah faktor atau aspek yang terdapat dalam penyelenggaraan
pelayanan kepada masyarakat sebagai variabel penyusunan survei kepuasan
masyarakat untuk mengetahui kinerja unit pelayanan.

Responden adalah penerima pelayanan publik yang pada saat pencacahan sedang
berada di lokasi unit pelayanan, atau yang pernah menerima pelayanan dari
aparatur penyelenggara pelayanan.

Pelayanan publik adalah segala kegiatan pelayanan yang dilaksanakan oleh
penyelenggara pelayanan publik sebagai upaya pemenuhan kebutuhan penerima
pelayanan, maupun dalam rangka pelaksanaan ketentuan peraturan perundang-
undangan.

Penyelenggara pelayanan publik adalah instansi pemerintah.



BAB I
METODE SURVEI

A. Periode Survei

Survei yang dilakukan oleh PTSP Kantor Wilayah Kementerian Agama Provinsi
Bengkulu terhadap layanan publik yang diberikan kepada masyarakat, adalah survei
periodik yang dilakukan secara tetap dengan jangka waktu (periode) tertentu, yaitu
periode 3 bulanan (Triwulan).

Survei ini bersifat komprehensif dan hasil analisa survei dipergunakan untuk
melakukan evaluasi kepuasan masyarakat terhadap layanan yang diberikan. Selain
itu, hasil survei dipergunakan untuk bahan kebijakan terhadap pelayanan publik dan
melihat kecenderungan (trend) layanan publik yang telah diberikan PTSP Kantor Wilayah
Kementerian Agama Provinsi Bengkulu kepada masyarakat serta kinerja dari
penyelenggara pelayanan publik.

B. Metode Penelitian

Untuk melakukan survei secara periodik mempergunakan pendekatan metode
kualitatif dengan pengukuran menggunakan Skala Likert. Skala Likert adalah suatu skala
psikometrik yang umum digunakan dalam kuesioner (angket), dan merupakan skala
yang paling banyak digunakan dalam riset berupa survei. Metode ini dikembangkan oleh
Rensis Likert. Skala Likert adalah skala yang dapat dipergunakan untuk mengukur sikap,
pendapat, dan persepsi seseorang atau sekelompok orang terhadap suatu jenis layanan
publik. Pada skala Likert responden diminta untuk menentukan tingkat persetujuan
mereka terhadap suatu pernyataan dengan memilih salah satu dari pilihan yang tersedia.

Adapun Keunggulan Penggunaan Skala Likert diantaranya:

o Kemudahan dalam Kuantifikasi Persepsi:
Memudahkan pengukuran persepsi publik dalam format yang bisa dianalisis secara
statistik.
e Fleksibilitas:
Memungkinkan responden untuk mengekspresikan kepuasan mereka dalam tingkat
yang bervariasi.
o Identifikasi yang Jelas:
Memudahkan identifikasi aspek-aspek layanan yang memerlukan peningkatan,
berdasarkan data kuantitatif yang mudah diinterpretasi.
Dengan metode ini, SKM diharapkan dapat memberikan wawasan yang akurat
terkait kepuasan masyarakat dan menjadi landasan untuk mengoptimalkan kualitas
pelayanan publik di PTSP Kantor Wilayah Kementerian Agama Provinsi Bengkulu.



BAB llI
PELAKSANAAN DAN TEKNIK SURVEI

A. Pelaksanaan

Survei Kepuasan Masyarakat pada PTSP Kantor Wilayah Kementerian Agama
Provinsi Bengkulu ini dilaksanakan oleh Tim Pelaksana Survei Kepuasan Masyarakat
yang telah ditunjuk dan ditetapkan dengan Keputusan Kepala Kantor Wilayah
Kementerian Agama Provinsi Bengkulu Nomor 28 Tahun 2026 tentang Tim Pelaksana
Survei Kepuasan Masyarakat pada Pelayanan Terpadu Satu Pintu (PTSP) Kantor
Wilayah Kementerian Agama Provinsi Bengkulu. Berikut susunan Tim Pelaksana Survei
Kepuasan Masyarakat tersebut, antara lain:

Tim Pelaksana Survei Kepuasan Masyarakat
Pada Pelayanan Terpadu Satu Pintu
Kantor Wilayah Kementerian Agama Provinsi Bengkulu

Jabatan Jabatan
No Nama .
dalam Tim
1. | Dr. H. Saefudin,S.Ag.,M.Si Kepala Kantor Pengarah
Wilayah
2. | Dr. H. Hamdani, M.Pd. Plt. Kabag Tata Penanggung
Usaha Jawab
3. | Desrizaldi, S.IP Ketua Tim Ketua
Perencanaan, Data
dan Informasi
4. Fina Nurmita, S.Pd Statistisi Ahli Sekretaris
Pertama
S. | Fatimah Hijriani, S.T. Arsiparis Ahli Muda Anggota
6. | Sulianto, M.AP. Statistisi Ahli Muda Anggota
7. | Nurma Hartati, S.Sos Statistisi Ahli Muda Anggota
8. | Jaja, S.Kom, M.Si Prakom Ahli Muda Anggota
9. | Dwi Reva Jayanti, S.Pd Statistisi Ahli Anggota
Pertama

Adapun tahapan pelaksanaan Survei Kepuasan Masyarakat ini mencakup
langkah-langkah, sebagai berikut:

1. Menyusun instrumen survei;

Instrumen Survei Kepuasan Masyarakat disusun berdasarkan Peraturan Menteri
Pendayagunaan Aparatur Negara dan Reformasi Birokrasi Nomor 14 Tahun 2017
tentang Pedoman Penyusunan Survei Kepuasan Masyarakat Unit Penyelenggara
Pelayanan Publik.
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Instrumen Survei Kepuasan Masyarakat berbentuk Kuisioner dengan jawaban
pilihan ganda berdasarkan Skala Likert. Bentuk pilihan jawaban pertanyaan
Quesioner bersifat kualitatif untuk mencerminkan tingkat kualitas pelayanan.
Tingkat kualitas pelayanan dimulai dari sangat baik/puas sampai dengan tidak
baik/puas. Pembagian jawaban dibagi dalam 4 (empat) kategori, yaitu:

1) tidak baik, diberi nilai persepsi 1;
2) kurang baik, diberi nilai persepsi 2;
3) baik, diberi nilai 3;

4) sangat baik, diberi nilai persepsi 4.

Menentukan besaran dan teknik penarikan sampel;

Penentuan jumlah responden didasarkan pada table sampel dari Krejcie and
Morgan (Lampiran Il Peraturan Menteri Pendayagunaan Aparatur Negara dan
Reformasi Birokrasi Nomor 14 Tahun 2017 tentang Pedoman Penyusunan Survei
Kepuasan Masyarakat Unit Penyelenggara Pelayanan Publik).

Pada tahun 2026, jumlah populasi (N) pada PTSP Kantor Wilayah Kementerian
Agama Provinsi Bengkulu adalah sebanyak 867, dengan rincian sebagai berikut:

No Jenis Layanan Jumlah

1 | Legalisir Buku Nikah 13

2 | Rohaniawan 1

3 | Legalisir ljazah 2

4 | Konsultasi/Koordinasi 468

5 | Lainnya 383
Total 867

Berdasarkan Tabel Sampel Morgan dan Krejcie pada Lampiran Il Peraturan Menteri
Pendayagunaan Aparatur Negara dan Reformasi Birokrasi Nomor 14 Tahun 2017
tentang Pedoman Penyusunan Survei Kepuasan Masyarakat Unit Penyelenggara
Pelayanan Publik, ditetapkan jumlah sampel untuk Survei Kepuasan Masyarakat
pada tahun 2026 adalah sebanyak 265 sampel untuk survei periode Triwulan 1 yaitu
periode Januari-Maret 2026.

Menentukan responden;

Responden Survei Kepuasan Masyarakat pada Kantor Wilayah Kementerian
Agama Provinsi Bengkulu dipilih secara acak, berdasarkan jam layanan yang
berlaku pada PTSP Kantor Wilayah Kementerian Agama Provinsi Bengkulu.

Melaksanakan survei;

Survei Kepuasan Masyarakat pada PTSP Kantor Wilayah Kementerian Agama
Provinsi Bengkulu ini dilaksanakan dalam 4 (empat) periode tiga bulanan, yaitu
Triwulan 1 sampai 4. Untuk Triwulanl survei dilaksanakan mulai dari bulan Januari
s.d. Maret 2026.



5. Mengolah hasil survei;
Hasil survei diolah menggunakan tabel yang tertera dalam Lampiran Il Peraturan
Menteri Pendayagunaan Aparatur Negara dan Reformasi Birokrasi Nomor 14 Tahun
2017 tentang Pedoman Penyusunan Survei Kepuasan Masyarakat Unit
Penyelenggara Pelayanan Publik.

6. Menyajikan dan melaporkan hasil.
Hasil survei disajikan dalam bentuk Indeks Kepuasan Masyarakat (IKM) dalam
bentuk angka.

Adapun mutu pelayanan yang berdasarkan besaran nilai Indeks Kepuasan
Masyarakat sesuai dengan Lampiran 1l Peraturan Menteri Pendayagunaan
Aparatur Negara dan Reformasi Birokrasi Nomor 14 Tahun 2017 tentang Pedoman
Penyusunan Survei Kepuasan Masyarakat Unit Penyelenggara Pelayanan Publik,
adalah sebagai berikut:

A (Sangat baik) : 88,31-100
> B (Baik) : 76,61 -88,30
» C (Kurang baik) : 65,00 -76,60
» D (Tidak baik) : 25,00 -64,99

B. Teknik Survei

Pelaksanaan Survei Kepuasan Masyarakat pada PTSP Kantor Wilayah
Kementerian Agama Provinsi Bengkulu ini mengunakan teknik survei secara langsung,
dimana responden diminta untuk mengisi kuisioner yang sudah disiapkan oleh petugas.
Setelah selesai memberikan penilaian, kuisioner tersebut dikumpulkan kembali sampai
dengan jumlah responden memenuhi target.
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BAB IV
PENGOLAHAN DATA DAN ANALISA HASIL SURVEI

A. Pengolahan Data

Data pendapat masyarakat yang telah dimasukkan dalam masing-masing
kuisioner, disusun dengan mengkompilasikan data responden yang dihimpun
berdasarkan kelompok umur, jenis kelamin, pendidikan terakhir dan pekerjaan utama.
Informasi ini untuk mengetahui profil responden dan kecenderungan.

Pengolahan data kuisioner dimulai dengan melakukan pengukuran berdasarkan
Skala Likert. Setiap pertanyaan masing-masing unsur survei diberi nilai dengan
menggunakan “nilai rata-rata tertimbang” masing-masing unsur pelayanan. Dalam
penghitungan Survei Kepuasan Masyarakat terhadap unsur-unsur pelayanan yang dikaji,
setiap unsur pelayanan memiliki penimbang yang sama.

Berikut disajikan data responden Triwulan 1 Survei Kepuasan Masyarakat pada
PTSP Kantor Wilayah Kementerian Agama Provinsi Bengkulu berdasarkan:

Jenis Pelayanan Pada PTSP

Legalisir buku nikah : 13 Orang
Rohaniawan : 1 Orang
Legalisir ljazah : 2 Orang
Konsultasi/Koordinasi : 468 Orang
Lainnya : 383 Orang
Total : 867 Orang

Masing-masing responden telah mengisi pendapat tentang pelayanan yang ada
di Kantor Wilayah Kementerian Agama Provinsi Bengkulu yang terdiri dari 9 unsur
pelayanan dengan memilih salah satu dari empat jawaban yang telah disediakan.

Berdasarkan Lampiran Il Peraturan Menteri Pendayagunaan Aparatur Negara
dan Reformasi Birokrasi Nomor 14 Tahun 2017 tentang Pedoman Penyusunan Survei
Kepuasan Masyarakat Unit Penyelenggara Pelayanan Publik, hasil perhitungan dari
Survey Kepuasan Masyarakat pada Kantor Wilayah Kementerian Agama Provinsi
Bengkulu dapat disajikan dalam tabel berikut:

Tabel Hasil Perhitungan Survei Kepuasan Masyarakat pada Kantor Wilayah Kementerian
Agama Provinsi Bengkulu Triwulanl Tahun 2026

No Unsur Pelayanan Jumlah Nilai Nilai Keterangan
Persepsi Interval

1 | Persyaratan 969 3,66 Baik

2 | Sistem, Mekanisme, dan 966 3,65 Baik
Prosedur

3 | Waktu Penyelesaian 963 3,63 Baik

4 | Biaya/Tarif 1.043 3,94 Sangat Baik

5 | Produk Spesifikasi jenis 962 3,63 Baik
pelayanan
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6 | Kompetensi pelaksana 978 3,69 Baik

7 | Perilaku pelaksana 989 3,73 Sangat Baik

8 | Penanganan Pengaduan, Saran 088 3,73 Sangat Baik
dan Masukan

9 | Sarana dan Prasarana 1.055 3,98 Sangat Baik

Untuk menentukan Indeks Kepuasan Masyarakat (IKM), didapatkan dengan
menjumlahkan Nilai Interval yang diperoleh dan dibagi dengan jumlah Unsur Pelayanan
yang dinilai berdasarkan Skala Likert yang sudah ditentukan. Hasil IKM yang diperoleh
dikonversikan dengan nilai dasar 25, untuk memudahkan interpretasi dalam interval 25-
100.

S (3,66 + 3,65 + 3,63 + 3,94 + 3,63 + 3,69 + 3,73 + 3,73 + 3,98)
(i=171 = x

IKM =
9

x 25 25

IKM = 222525 = 3,73 x 25 = 93,43

Dari perhitungan diatas didapat Indeks Kepuasan Masyarakat dari hasil Survei
Kepuasan Masyarakat di Kantor Wilayah Kementerian Agama Provinsi Bengkulu yang
telah dilaksanakan dari bulan Januari sampai Maret Tahun 2026 mempunyai nilai 93,43
atau dengan predikat “Sangat Baik”.

Analisa Hasil Survei

Berdasarkan hasil perhitungan pada Lampiran Laporan Survei Kepuasan
Masyarakat Triwulan | Tahun 2026 ini, jumlah nilai responden dari 9 pertanyaan tentang
unsur pelayanan dapat dilihat pada grafik berikut:

GRAFIK HASIL PERHITUNGAN KUESIONER
SURVEI KEPUASAN MASYARAKAT (SKM)
PADA PELAYANAN TERPADU SATU PINTU (PTSP)

WPl mP2 wP3 mP4 mP5 mP6 WP7 mP8 mP9

Grafik 1 Hasil Penilaian Responden Tentang Pelayanan pada Kanwil Kementerian Agama
Provinsi Bengkulu Triwulan 1 Tahun 2026
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Berdasarkan penilaian responden pertanyaan nomor 9 yaitu 1.055 dari 265
sampel responden mengenai sarana dan prasarana pada pelayanan mendapatkan nilai
tertinggi, dikarenakan ruangan pelayanan yang sangat bagus dan sudah diperbaharui
sehingga menjadi lebih baik. Sedangkan nilai persepsi yang paling rendah terdapat pada
pertanyaan nomor 5 tentang Produk Spesifikasi jenis pelayanan yaitu 962 dari 265
responden. Berikut disajikan hasil jumlah nilai responden dalam bentuk grafik:

GRAFIK HASIL JUMLAH NILAI RESPONDEN
SURVEI KEPUASAN MASYARAKAT (SKM)
PADA PELAYANAN TERPADU SATU PINTU (PTSP)

P1 P2 P3 P4 P5 P6 P7 P8 P9

Grafik 2 Hasil Jumlah Nilai Responden setiap unsur pada Kanwil Kementerian Agama
Provinsi Bengkulu Triwulan 1 Tahun 2026

Nilai persepsi yang telah diperoleh, dikonversikan ke dalam Nilai Interval (NI).
Nilai Interval (NI) untuk setiap unsur pelayanan dari 265 responden dapat digambarkan
pada grafik berikut ini:

Nilai Interval (NI) Setiap Unsur Layanan

P1 P2 P3 P4 PS5 P6 P7 P8 P9

Grafik 3 Nilai Interval (NI) Setiap Unsur pada Kanwil Kementerian Agama Provinsi Bengkulu
Triwulan 1 Tahun 2026
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Dari grafik 2 diatas bisa dilihat bahwa unsur pelayanan nomor 4 mengenai sarana
dan prasarana mendapat nilai persepsi yang paling tinggi dan unsur nomor 3 mengenai
Produk Spesifikasi jenis pelayanan mendapatkan nilai yang paling rendah. Namun dari 9
(Sembilan) unsur pelayanan tersebut, semuanya mempunyai nilai dengan interval 3,72 —
4,00 (sangat Baik).
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BAB V
PENUTUP

A. Kesimpulan

Berdasarkan Peraturan Menteri Pendayagunaan Aparatur Negara dan Reformasi
Birokrasi Nomor 14 Tahun 2017 tentang Pedoman Penyusunan Survei Kepuasan
Masyarakat Unit Penyelenggara Pelayanan Publik, setiap instansi pemerintah yang
menyelenggarakan pelayanan publik, wajib melaksanakan Survei Kepuasan Masyarakat
secara berkala, tak terkecuali dengan Kantor Wilayah Kementerian Agama Provinsi
Bengkulu. Pelayanan publik pada Kantor Wilayah Kementerian Agama Provinsi
Bengkulu diselenggarakan oleh Pelayanan Terpadu Satu Pintu (PTSP). Oleh karena itu,
Survei Kepuasan Masyarakat terhadap penyelenggaraan pelayanan publik dilaksanakan
pada PTSP Kantor Wilayah Kementerian Agama Provinsi Bengkulu.

Survei Kepuasan Masyarakat pada PTSP Kantor Wilayah Kementerian Agama
Provinsi Bengkulu, dilaksanakan secara Triwulan 3 (Tiga) bulanan, yaitu Triwulan 1 s.d
Triwulan 4. Untuk Triwulan 1, Survei Kepuasan Masyarakat telah dilaksanakan mulai dari
bulan Januari — Maret 2026.

Berdasarkan hasil pengolahan data pada bab sebelumnya, telah diperoleh Indeks
Kepuasan Masyarakat (IKM) dengan nilai 93,43 atau dengan predikat “Sangat Baik”. Hal
ini menggambarkan bahwa penyelenggaraan pelayanan publik pada PTSP Kantor
Wilayah Kementerian Agama Provinsi Bengkulu sudah sangat baik sesuai dengan
harapan yang ingin dicapai.

B. Saran

Survei Kepuasan Masyarakat Triwulan | yang telah dilaksanakan pada PTSP
Kantor Wilayah Kementerian Agama Provinsi Bengkulu ini dilakukan dengan maksud
untuk mengukur tingkat Indeks Kepuasan Masyarakat terhadap penyelenggaraan
pelayanan publik yang telah diberikan. Kegiatan ini sangat penting dilaksanakan secara
berkesinambungan, sebagai dasar peningkatan kualitas pelayanan dan inovasi
pelayanan publik pada PTSP Kantor Wilayah Kementerian Agama Provinsi Bengkulu.
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LAMPIRAN |

JENIS LAYANAN PTSP
KANWIL KEMENTERIAN AGAMA PROVINSI BENGKULU

BIDANG/ OUTPUT ESTIMASI
MO SRS LA BIMAS LAYANAN WAKTU NS
1 LaYa”a”. Inf(_)_rma5| PHU Informasi 30 Menit S_elesal
Estimasi Haji ditempat
Layanan Permohonan Informasi Biaya . Selesai
2 Sewa Asrama Haji PHU Sewa, dll 30 Menit ditempat
Layanan lzin Surat . .
3 Pendirian KBIHU PHU Rekomendasi 20 Menit Ditinggal
Layanan Izin Surat : .
4 Pendirian PPIU PHU Rekomendasi 20 Hari Ditinggal
Layanan Legalisir
5 ljiazah Madrasah / Madrasah / Legalisir 80 Menit Selesai
PKPPS / Satuan PAPKIS 9 ditempat
Pendidikan Pesantren
Layanan Surat Surat Selesai
6 | Keterangan Pengganti | Madrasah Keterangan 30 Menit ditempat
ljazah (Hilang/Rusak) 9 P
Layanan Permohonan . Selesai
7 Akreditasi Madrasah Madrasah | Surat Pengantar 30 Menit ditempat
Layanan Permohonan Selesai
8 | Penelitian pada Madrasah Surat Izin 30 Menit di
itempat
Madrasah
Layanan Permohonan .
9 | Rohaniawan dan Ura_ls dan Surat '_Fugas 2 jam Ditinggal
Bimas Rohaniawan
Pembaca Doa
Layanan Konsultasi . . Selesai
10 BP4 Urais Konsultasi 1Jam ditempat
Layanan Legalisir . _ . Selesai
11 Buku Nikah Urais Legalisir 15 Menit ditempat
Layanan Permohonan .
12| Jadwal Urais | qpoatimenkiyan | S0Menit | genes
Sholat/Imsakiyah Y b
13 Layanan Permohonan Urais arpain}%itkj:)l?;trzgn 1 Minggu Ditinggal
Sertifikasi Arah Kiblat ” 99 99
Sertifikat
Layanan Izin SK Izin
14 | Pendirian Lembaga Penaiszawa . 15 hari Ditinggal
. Operasional LAZ
Amil Zakat
15 Layanan Konsultasi Penaiszawa Konsultasi 3 Hari S_elesal
Muallaf ditempat
Layanan Konsultasi . . , Selesai
16 Zakat dan Wakaf Penaiszawa Konsultasi 1 Hari ditempat
17 | LayananlzinBelajar | paps | Rekomendasi 50 Menit Selesal
Santri ke Luar Negeri ditempat
1g | Layanan lzin PAPKIS | Rekomendasi 20 Menit Selesal
Penelitian pada ditempat
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Ponpes

Layanan Penerbitan

. Surat :
Rekomendasi Paspor . . 31 Selesa
19 Pendidikan dan Kristen Rekomendasi menit/dokumen | ditempat
. Paspor
Keagamaan Kristen
Layanan
Rekomendasi . Surat . Selesai
20 Kegiatan Keagamaan Katolik Rekomendasi 30 Menit ditempat
Katolik
Layanan Permohonan Tanda Daftar
21 | Pendirian Rumah Hindu Lembaga dari 5 Hari Ditinggal
Ibadah Hindu Dirjen
Layanan Tanda Daftar Tanda Daftar .
22 | Rumah Ibadah Budha | BY9"@ | Ruman Ibadah 3 Jam Ditinggal
Layanan Informasi
23 | dan Dokumentasi TU Informasi 7 hari Ditinggal

(PPID)
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Silakan Berikan Penilaian Pelayanan PTSP
Survey Kepuasan Masyarakat (SKM)
Kantor Wilayah Kementerian Agama

Provinsi Bengkulu

SCAN ME

Silakan download QR Code scanner di:

GETITON £ Download on the
® Google Play ‘ ‘ App Store



audara tenang kewajaar 5. Bag dapat Saudare entang esesua audara Begaimana pendapat Saudara perlaku petuga: atSaudra tentang T ———

0870112026 102256 08/01/2026 08.00-1200 Perempuan B Swasta Konsutas emis ‘Sangar Sesual Sengat mudah Sangatcepa Grats Sangatsesual ‘Sengatkampeten ‘Sangatsopan dan ramah Baik Dieloa dengan bak Pelayanan bak
0810112026 1029.47 0810972026 08.00-1200 Lakital st Sussta Konsulasi Sangat sesual Songat mudah Sangatcepa orats Sangatsesual Songatkampeten ‘Sangatsopan dan ramah SongatBaik Dieloa dengan bak Terimakasin
0810112026 135023 810172026 13.00-1600 Lakital B PHS/TNPOLRS Pengamiian S nak pangkat Sangar sesual Songat mudah Sangatcepa orats Sangatsesuai Sengatkampeten ‘Sangatsopan dan ramah SengatBaik

0810112026 10612 0810172026 13.00-1600 Perempuan st Swasta Konsulasi Sangat sesual Sengat mudah Sangatcepa orats Sangatsesuai Seongatkampeten Sangatsopan dan ramah SongatBaik Dieloa dengan bak Sengatramah
0810112026 10818 o8/01/2026 13.00-1600 Perempuan s Swasta Konsutas bos w3 dan 4 Sesuai Modah cepat orats Sesuai Kompeten Sopan dan aman Baic Dieloa dengan bak Baik
0870112026 145950 o8/01/2026 13.00-1600 Perempuan st PS/TNIPOLRS Konsutasi Sesuai Sengat mudah cepat orats Sangatsesuai Sengatkampeten ‘Sangatsopan dan ramah SongatBaik Dieloa dengan bak Baik
0810112026 150043 0810172026 13001600 Perempuan B Ps/TNUPOLRS Mengantarkan berkas Sangat sesual Sengat mudah Sangatcepat Grats Sangatsesuai Sengatkampeten ‘Sangatsopan dan ramah SengatBaik Dieloa dengan bak Baic
0810112026 150347 o8/01/2026 13.00-1600 Lakitald s Ps/TNUPOLRS Konsulasi Sangat e Sengat mudah Sangatcepat Grats Sangatsesuai Sangatkompeten ‘Sangatsopan dan ramah Sengat ik Dieloa dengan bak sangat bk
0870112026 151400 o8/01/2026 13.00-1600 Perempuan Bl Ps/TNPOLRI Konsulasi Sangat sesual Songat mudah cepat Grats Sesuai Sangatkempeten Sopan dan raman SengatBaik

090172026 33722 090172026 08.00-1200 Lakitald sun Swasta Konsulasi Seauai Modah cepat Mussh Seauai Kompeten ‘Sopan dan amah cuwn

0910172026 92728 w1026 08.00-1200 Perempuan e Ps/TNUPOLRS Konsutas berkas pensin Sangat esual Sengat mudan Sangatcepat Grats Sangatsesuai Sangatkempeten ‘Sangatsopan dan ramah SengatBaik

09/01/2026 93546 ovo1/2026 08.00-1200 Perempuan s Ps/TNUPOLRS St g3 Sangat sesua Sngat mudah Sangatcepat Grats Sangatsesuai Sangatkempeten ‘Sangatsopan dan ramah Sangat ik

0970112028 100141 o9/01/2026 08.00-1200 Lakital B PS/TNUPOLRI Konsulasi Sangat sesua Sengat mudah Sangatcepat Grats Sangatsesuai Sangatkempeten Sangatsopan dan ramah SongatBaik Dieloa dengan bak Sangattbaike
0970112026 101539 o9/01/2026 08.00-1200 Lakitald st Ps/TNUPOLRI Konsulasi Sangat sesua Sangat mudah Sangatcepat Grats Sangatsesuai Sangatkompeten ‘Sangatsopan dan ramah Sangat Btk Dieloa dengan bak Sangatbak
0970112026 104753 ovo1/2026 08.00-1200 Perempuan B Swasta Konsulasi Sangat sesua Songat mudah Sangatcepat Grats Sangatsesuai Sangatkempeten ‘Sangatsopan dan ramah SangatBaik

o9/0112026 120248 owo1/2026 13.00- 1600 Perempuan st Swasta Konsulasi ‘Sangat sesual Mudah sangatcepat Grats Sangatsesuai Sangatkempeten ‘Sangatsopan dan ramah Songat Btk Terimakasin
o9/01/2026 124938 owo1/2026 12.00-1600 Lakilaks B PS/TNUPOLRY Konsulasi ‘Sangat sesva Songat mudah Sangatcepat Grats Sangatsesuai Sangatkompeten ‘Sangatsopan dan ramah SangatBaik

090112026 132034 o9/01/2026 13.00-1600 porempuan st Swasta Konsulasi Seauai Mudah cepat Grats Sangatsesuai Sangatkompeten ‘Sangatsopan dan ramah SongatBaik Dieloa dengan bak

o9/0112026 132609 o901/2026 13.00-1600 parempuan s Suasta Konsulasin sarpras Sosuai Mocah cepat Grats Sesuai Kompaten ‘Sopan dan amah SongatBaik Dieloa dengan bak Ramah, capat.
o9/01/2026 132848 o9/01/2026 13.00-1600 porempuan st Swasta Konsulasi ‘Sangat sesva Songat mudah sangatcepat Grats Sangatsesuai Sangatkompeten ‘Sangatsopan dan ramah Songat Bk Dieloa dengan bak Sangatramah
090112026 140104 90172026 13.00-1600 porempuan s Swasta Konsulasi Sesuai Modah cepat Grats Sesuai Kompaten ‘Sopan dan amah Baik

0910112026 140834 o9/01/2026 13.00- 1600 Lakilaki st Prs/TNPOLRI i ‘Sangat esual Songat mudah sangatcepat Grats Sangatsesuai Sangatkompeten ‘Sangatsopan dan ramah Sangat Bk Dieloa dongan bak i
090112026 141504 o9/01/0026 12.00- 1600 parempuan B Swasta Lojbos Sosual Mocah copat Grats Sesuai Kompaten ‘Sopan dan amah Bak Dieloa dongan bak Dipertahankan
0910112026 143749 o9/01/2026 13.00-1600 parempuan st Swasta Konsulasi ‘Sangat sesual Sangat mudah sangatcepat Grats ‘Sangatsesuai Sangatkompeten ‘Sangat sopan dan ramah SongatBaik

o9/0112026 162302 o9/01/2026 13.00-1600 Lakiloki s Swasta Pemberkasan ‘Sangat sesva Sangat mudoh ‘sangatcepat Grats Sangatsesuai Songatkompeten Sangat sopan dan ramah SangatBaik Dieloa dengan bak Pemberkasan
0910112026 165441 0910172026 13.00-1600 Lakiloki st PS/TNUPOLRI Staturahi ‘Sangat sesual Sangat mudah ‘sangatcepat Grats Sangatsesuai Sangatkompeten ‘Sangatsopan dan ramah SangatBak Dieloa dengan bak Dipertahankan
1210202685027 120012026 0800-1200 Lakrloki B Swasta Bk Sesui Mudeh cepat Grats Sesuai Kompeten ‘Sopan dan amah Bak Dieloa dengan balk Bk
121012026 90349 120012026 0800-1200 perempusn st PNS/TNIPOLRS Konsulasi Sangt Sesusi Songat mudah Sangat cepat Grats Sangatsesual Songatkompeten ‘Sangat sopan dan ramah SongatBaik

1210172026 90503 120012026 0800-1200 perempun B PHS/TNIPOLRI Ngampra kB Sangt Sesusi Songat modah Sanga cepat Grats Sangatsesuai Songatkompeten Sangatsopan dan ramah Songat Baik

1210202691724 120012026 0800-1200 perempuan st Swasta NS belum muncul Sangat Sesual Songat mudah ‘Sangatcepat Grats ‘Sangatsesual Songat kompeten ‘Sangatsopan dan ramah SongatBakk

121012026 94235 120002026 0800-1200 perempusn sua Swasta Konsulasi Sesusi Mudeh cepat Musah Sesuai Kompeten ‘Sopan dan amah Bk Berfungsi kurang maksimal Bk
1210202695218 120012026 0800-1200 Loktiol st PHS/TNIPOLRI Koordinas! Sangt Sesusi Songat mudah Sangatcepat Grats Sangatsesual Songat kompeten ‘Sangatsopan dan ramah SongatBak Dieloa dengan bak Bk
1210112026 100842 120012026 0800-1200 Lol 0 PHS/TNIPOLRI Konsulasi Sangat Sesusl Songat mudah Sangat cepat Grats Sangatsesual Songatkompeten ‘Sangatsopan don ramah SongatBaik Dieloa dengan balk

1210112026 102917 120012026 0800-1200 perempuan st PHS/TNIPOLRI Pengutusan ngempra KGB Sangt Sesusi Songat mudah Sangatcepat Grats Sangatsesual Songatkompeten ‘Sangatsopan don ramah SongatBakk

1210112026 110357 120012026 0800-1200 perempuan B Swaste Konsulasi Sesual Modah cepat Grats Sesual Kompeten ‘Sopan dan amah Bakk Dieloa dengan bak

1210112026 114157 120012026 0800-1200 Lokl st PHS/TNIPOLRI Naampra K68 Sangar Sesual Songat mudah Sangancepat Grats Sangatsesual Sengatkompeten ‘Sangatsopan den ramah SengatBak

1210112026 135031 120012026 1300-1600 perempuan B Swasta Specimen Sesual Modah cepar Grats Sesual Kompeten ‘Sopan dan amah Bk Dieloa dengan bak Sengatbak
1210112026 141530 120012026 1300-16.00 perempuan st PHS/TNIPOLRI Konsulasi Sangar Sesual Modah Sangatcepat Grats Sesual Kompeten ‘Sangatsopan dan ramah Bakk

1210112026 184224 120012026 1300-1600 Loktol B Sussta Ketemapimpinan Sangat Sesusi Seongat mudah Sang cepa Morsh Sangatsesual Sengatkompeten Sangatsopan dan ramah SongatBaik

1910112026 82115 13012026 0800-1200 perempuan st PHS/TNIPOLRI Konsultasi DPH. Sangar Sesual Songat mudah Grats Sangatsesual Songatkompeten Sangatsopan dan ramah SongatBakk

1510172026 84043 13012026 0800-1200 perempuan B PHS/TNIPOLRI Konsulasi Sangar sesual Modah Gaats Sesual Sengatkampeten ‘Sangatsopan dan ramah Songat Baik Dieloa dengan bak Bk
1810172026 85250 19012026 0800-1200 Perempuan B P TNUPOLRI Legalscbukuikat Sangar sesual Songat mudah Gaats Sangatsesual Sengatkampeten ‘Sangatsopan dan ramah SongatBaik Raman.
1510172026 85438 19012026 0800-1200 Perempuan Bl PS/TNUPOLRI Legalscboku ke Sangar sesual Songat mudah Gaats Sangatsesuai Sengatkampeten Sangatsopan dan ramah SeongatBaik

1310172026 90159 137012026 0800-1200 Perempuan st PrS/TNIPOLRI Konsulasi Sangat sesual Songat mudah Gaats Sangatsesual Songatkampeten Sangatsopan dan ramah SongatBaik Dieloa dengan bak Baik
1310172026 93204 T3/01/2026  0800-1200 Lakital B Ps/TNUPOLRS Konsulas emis ik Sangar sesual Songat mudah Geats Sangatsesuai Songatkampeten Sangatsopan dan ramah SongatBaik

1310172026 9:4035 T3/01/2026  0800-1200 Perempuan B PS/TNIPOLRS Konsulasi Sangat sesual Sengat mudah orats Sesuai Kompeten ‘Sangatsopan dan ramah SengatBaik

1370112026 100145 37012026 0800-1200 Perempuan Bl Swasta Konsutasi Sesuai Mocah Gratis Sesuai Sengatkampeten Sangatsopan dan ramah SongatBaik Dieloa dengan bak

1370112026 102218 137012026 08001200 Perempuan s Swasta Konsulasi Sesuai Modah Grats Sesuai Kompeten ‘Sangatsopan dan ramah Baik

1370112026 121020 137012026 0800-1200 Perempuan Bl Swasta Konsulasi Sangat sesual Songat mudah Sangatcepat orats Sangatsesuai Sangatkampeten ‘Sangatsopan dan ramah SongatBaik

130112026 145229 137012026 1300-16.00 Lakitald s Prs/TNPOLRI Pengamisian Sk Sangat sesual Songat mudah Sangatcepat orats Sangatsesuai Sangatkampeten ‘Sangatsopan dan ramah Sengat ik Dieloa dengan bak Pengamisian Sk
1370112026 145707 137012028 1300-16.00 Lakitald B Ps/TNPOLRS Noampran ko8 Sangat sesua Sengat mudah Sangatcepat Grats Sangatsesuai Sangatkempeten Sangatsopan dan ramah SengatBaik

110172026 74636 14012026 08.0-1200 Lakitald s Swasta Konsulasi Sesuai Mudah cepat Sangat matl Sesuai Kompeten ‘Sopan dan ramah Sngat ik

1410172026 83643 147012028 08001200 Lakital st Swasta Kensutasi macrasah Seauai Modah Sangatcepat Grats Sangatsesuai Sangatkempeten ‘Sangatsopan dan ramah Sangat ik Dieloa dengan bak Lebinmartat
10172026 33822 147012028 08001200 Lakilaks s Prs/TPOLRI Kunungn koardinasi Seauai Mocah cepat Musah Seauai Kompeten ‘Sopan dan amah Baik Dieloa dengan bak

10172026 35010 102028 0800-1200 Perempuan s Sussta . Seauai Mocah cepat Grats Seausi Kompeten ‘Sopan dan ramah Baik Tidakada

10172026 91347 102028 0800-1200 Perempuan st Ps/TPOLRI Sangat sesua Songat mudah Sangatcepat Grats Sangatsesuai Sangatkompeten ‘Sangatsopan dan ramah Sangat Btk Dieloa dengan bak

40172026 93919 102028 0800-1200 Lakilaki B PS/TNUPOLRS Konsulasi Sangat sesva Songat mudah Sangatcepat Grats Sangatsesuai Sangatkempeten ‘Sangatsopan dan ramah SangatBaik Dieloa dengan bak Mantap
072026 95253 T2002026 0801200 perempuan st Suasta Mengantarlaporan Sesuai Songat mudah Sangatcepat Grats Sangatsesuai Kompeten ‘Sopan dan amah Bk Dieloa dengan bak

14102026 95319 Ta0v2028 08001200 perempuan s PS/TNUPOLRI Konsulas my ASN ‘Sangat sesva Songat mudah Sangatcepat Grats Sangatsesuai Sangatkompeten ‘Sangatsopan dan ramah SongatBaik

1410172026 95729 147012026 0800-1200 Lakilak « Ps/TNUPOLRS Kenaikan Pasghat ke V5 ‘Sangat sesuai Sngat mudah Sangatcepat Grats Sangatsesuai Sangatkempeten ‘Sangatsopan dan ramah Sngat ik Dieloa dengan bak R
1410112026 100321 140012026 0800-1200 perempuan 0 PHS/TNIPOLRI Konsulasi Sesul Modah cepat Grats Sesual Kompeten Sopan dan amah Bk Berfungs kurang maksimal

1410112026 101740 140012026 0800-1200 perempuan st PHS/TNIPOLRI Menyerahkan KGB terbaru Sesual Modah cepat Grats Sesual Kompeten Sopan dan amah Bk Dieloa dengan balk Tingkatkan agi
1410112026 101714 140012026 0800-1200 Loiol sun Swaste Konfirmasitentang bangunan Sangat Sesusi Songat mudah ‘sangancepat Grats Sangatsesual Sengatkompeten Sangatsopan don ramah SengatBaik Dieloa dengan bak Sopan danrameh
1410112026 102439 140012026 0800-1200 perempuan st PAS/TNIPOLRI Pengenaraniab. Sangar Sesual Modah cepat Grats Sesual Sengatkompeten Sangatsopan dan ramah Bk

1410112026 102654 140012026 0800-1200 perempuan B PHS/TNIPOLRI DataEmis Sangat Sesuai Sengat mudah Sangatcepat Grats Sangatsesual Sengatkompeten ‘Sangatsopan dan ramah SongatBakk

1410112026 108532 140012026 0800-1200 perempuan st PAS/TNIPOLRI Konsulasi Sesual Songat mudah cepat Grats Sesual Kompeten Sopan dan amah SongatBakk Dieloa dengan bak Bk
14710112026 105628 140012026 0800-1200 Lokitol B Sussta Kunsultasi Sangar Sesual Seongat mudah Sangatcepa Grats Sangatsesual Sengatkompeten ‘Sangatsopan dan ramah SongatBaik

1470112026 11:0706 140012026 0800-1200 perempuan ®2 PHS/TNIPOLRI Konsulasi Sangar Sesual Seongat mudah Sangatcepa crats Sangatsesual Sengatkampeten Sangatsopan dan ramah SongatBaik Dieloa dengan bak Memuaskan
1470112026 11:20:10 140012026 0800-1200 perempuan Bl Swasta Konsulasi Sangar sesual Seongat mudah Sangatcepa Grats Sangatsesual Sengatkampeten Sangatsopan dan ramah SongatBaik Dieloa dengan bak Baik
1470112026 113811 140012026 0800-1200 Perempuan st Swasta Konsulasi Sangar sesual Songat mudah Sangatcepa orats Sangatsesual Songatkampeten ‘Sangatsopan dan ramah SeongatBakk

140112026 131748 14001/2026  1300-16.00 Perempuan B Ps/TNUPOLRI apikasi Sangar sesual Modah cepat orats Sesuai Kompeten Sopan dan amah Baic Dieloa dengan bak apikasi
1470112026 151918 140012026 1300-16.00 [y s Ps/TNUPOLRI Konsulas naik pangiat Sangat esual Songat mudah Sangatcepa orats Sangatsesuai Sengatkampeten ‘Sangatsopan dan ramah SongatBaik Dieloa dengan bak Baik dan aman
150172026 32624 57012026 0800-1200 Perempuan s Ps/TNUPOLRS Pengusuian kenakan pangkast Sesuai Mocan cepat orats Sesuai Kompeten ‘Sangatsopan dan ramah Baik

151017206 84101 51012026 0800-1200 Perempuan st Ps/TNUPOLRI Legalsicboku ki Sesuai Sengat mudah Sangatcepa orats Sesuai Sengatkampeten ‘Sangatsopan dan ramah SengatBaik

15/01/2026 50006 157012026 0800-1200 Perempuan s Swasta Konsulas data siswa beNiK ganda Sesuai Mo cepat orats Sesuai Kompeten ‘Sangatsopan dan ramah SongatBaik

1510172026 81632 157012026 0800-1200 Perempuan B Prs/TNPOLRI Konsulasi Sangat sesual Sengat mudah Sangatcepat orats Sangatsesuai Sangatkampeten ‘Sangatsopan dan ramah Sengat Btk

150172026 92246 157012026 08.00-1200 Perempuan st Swasta Konsulasi Sangat sesua Modah Sangatcepat orats Sesuai Kompeten Sopan dan raman Baik

15/01/2026 92317 1510212026 08.00-1200 Perempuan s Prs/TNPOLRI Konsulasi Sesuai Sengat mudah Sangatcepat Grats Sangatsesuai Sangatkampeten ‘Sopan dan ramah Sengat Baik Dieloa dengan bak Seongat mudah
1570112026 102224 15/01/2028 08001200 Lakitald B Swasta Kensutas Dats Madrasan Seauai Modah cepat Grats Seauai Kompeten Sopan dan raman eaik

1570112026 11:3005 15012026 08001200 Perempuan st Swasta Konsulasi Seauai Mudah cepat Musah Seauai Kompeten ‘Sopan dan amah B Dikeloa dengan bak

1570112026 11:5520 15012026 0800-1200 Perempuan s Ps/TNPOLRI Konsulasi Sangat sesua Modah cepat Grats Seausi Sangatkempeten ‘Sangatsopan dan ramah SangatBaik

1570112026 123526 15701/2028 08001200 Lakilaks s Sussta Konsulas pengambilan nla agama ‘Sangat sesua Mudah Sangatcepat Grats Seauai Sangatkempeten ‘Sangatsopan dan ramah Sengat Btk

1570112028 133337 15/01/2028 13001600 Lakital e Sussta Konsulasi Sangat sesua Songat mudah Sangatcepat Grats Sangatsesuai Sangatkompeten ‘Sangatsopan dan ramah SangatBaik Dieloa dengan bak Sangatberkesan
1570112026 141417 157012028 13001600 Lakital s Suasta Berkas Setfasi Sangat sesva Mocah cepat Musah Sesuai Kompeten ‘Sangatsopan dan ramah Sangat stk

1570112026 145632 15012028 1300-16.00 perempuan s Swasta KomsulasiB0S Sangat esual Songat mudah Sangatcepat Grats Sangatsesuai Sangatkempeten ‘Sangatsopan dan ramah SangatBaik

1570112026 155430 15012026 1300-16.00 perempuan st Swasta Konsulasi Seauai Mudah cepat Musah Seauai Kompeten ‘Sopan dan amah Baik

19/ /202685256 T90v2028  0800-1200 parempuan s Swasta Konsulasi Sesuai Modah cepat Grats Sesuai Kompeten ‘Sopan dan ramah Baik Dieloa dengan bak Baik
1902893122 T90v2028  0800-1200 Lakilaki sua Suasta Konsulasi ‘Sangat sesva Mocah cepat Grats Sangatsesuai Sangatkompeten ‘Sangatsopan dan ramah Songat Btk

1970112026 100555 T9v0v2028  0800-1200 parempuan s Swasta Konsulasi ‘Sangat sesva Songat mudah sangatcepat Grats Sesuai Sangatkompeten ‘Sangatsopan danramah SangatBaik

1970112026 102751 19012025 0800-1200 porempuan st Ps/TNPOLRY Konsulas ke bimas hindu ‘Sangat esual Sangat mudah Sangatcepat Grats Sangatsesuai Sangatkompeten ‘Sangatsopan dan ramah Sangat Bk

1970112026 104744 9012028 0800-1200 porempuan B Suasta Konsulasi Sesuai Mocah sangatcepat Grats Sesuai Kompaten ‘Sopan dan amah Sangat Bk




aura tenang kewajaai 5. Bagaimana pendapst Saudaratentang kesesual Begaimana pendapat Saudara perlaky petuga: at Saudara e — p— ntena

To01/2026 11924 o026 0800-1200 Perempuan ) Swasta onsaras Sanga e Sangatmun Sangarcepa G Sanget sl Sangatkompeten [ p— = [—— Bagus
10012028 12670 o028 0800-1200 Perempuan s Suasta Konsaas Sesus e copat G Songt s Songatkompeten Sanget st sax

10012026 12907 o228 08001200 Perempuan ) Suata Kensutas Sesu e cepat s Sesun Kampeen Sopandion aax

1002026 13078 o6 08001200 Perempuan sn Suata Kensatas 650 Sanga e P Sangatcepa G Songt s Songatompeten Sangt st -

10012026 114005 o028 08001200 Perempuan ) Suata et Sarios ke P Sanga e Sorgat cepat G Sesu Songatkompeten Sanget st aax

1002026 150138 Tos 1300-1600 Perempuan 2 Suta Kansatai b Sesus e cepat G Sesus Kampeen Sopancion ok Okelta dengan bk

101012026 150620 oo 1300-1600 Perempuan ) PNSTNIPOLR  Legalir bukurie Sangat e R Sangatcept G Songet s Songtkompeten Sanget st Songat sk

o228 452 ovzzs 0800-1200 Perempuan s Susta pemindan dta Eris Sanga e P Sangatcept G Songet s Songtkompeten Sanget st Songat sk

22891605 wovazs 0800-1200 Perempuan 2 PNSTNUPOLE  Konsutas ket Sesus g muen cepat G Sesu Kampeen Sopandian ek e oy
P ovazs 0800-1200 Perempuan s STNROT  Konsutas Sanga e — Sangatcopt G Songt e Sorgtkompeten Sangt st -

02028 01572 ovamzs 0800-1200 e 2 PNSTNIPOLE  Mengartakan st ke sk Sesai e cepat Gt Senu Kampeten Sopandion aak

002028 02327 ovazs 0800-1200 Perempuan s PNSTNUPOLR Ot ytor onas Sangat e Pr— Sangatcept Gt Songt s Sorgtkompeten Sangat st -

02028 02748 ovzzs 0800-1200 e 2 Suasta Kenstas Senu e cepat s Senu Kampeen Sopandon ek

20012028 04032 ovanzs 0800-1200 e s Suta pencataan e Sanga e P cepat G Ere— Songatmpeten Sanget st - Okelta dengan bk Kesn peorenen ot Kl sengst e ]
012026 10038 wovazs 080-1200 perempuan © PNSTNUPOLE  Konsutas Sesun Mudah copat Gt Sesun Kompeten Sopandon ok Okell dangan bk

2026 a1 wovazs 0800-1200 o 2 PNSTNIPOLE Dot pncgr madosah sonqr s Songat muah songtcopat Gt Songat sl songtkompeten Songatsopan don romah Songot sk Okell dangan ik aman don copat
012026 15938 wovazs 080-1200 perempuan s Swasto oo kander Sangasesi Songat muah Songacepr Gt Songat sl songtkompeten Songatsopan do romah Songot sk Okell dangan bk

2026 12042 202026 0900-1200 Lok s PNSINUPOLE  Kenakn pongkat somqr sl Songat muan songtcoat Gt Songat sl Songtkompeten Songatsopan don romah songot sk

2026 1229 wonazs 0800-1200 o B PNSNUPOLE  Kenakon pongkat Sanga sesua Songat muah Songacept Gt Songat sl songtkompeten Sangatsopan don romah Songot sk

2002026 1928 2002026 1300-1600 Lakak s PNSTNIPORI Penquusanuspension songr sl Songat muan songtcopat Gt Songatsesol songtkompeten Sangatsopan do romah songot sk Okell dengon itk Rameh ol
200012026 155705 wovazs 1300-1600 o s Swasta Konstasi Sangasesua Songat muan Sangacept Gt Songat sl songtkompeten Sangatsopan do romah songot sk Okell dengon itk songtamah
oa02682923 Zoazs 03001200 Lok st NSTNIROR Kool songrsevel Songat muan Sangatcept Gt Songat sl Sangathompeten Sangatsopan don romah Songot sk

02026847715 02026 0800-1200 perempuan B Swasta Konstasi Sangasesua Songat muan Sangacept Gt Songat sl Sangatkompeten Sangatsopn do romah songot sk Okelol dengon itk Martap
ovazs s o 0800-1200 perempuan E espOLE e sesua Modan Copat s Sesun Kompeen Sopandon sk Okelta dengan bk Puss

T 9260 o6 0900-1200 Lok E3 PNSTNIPOR Pengamban KK Sangarsesai Songatmodn Sangacept s sesu Sangatkompeten Sangatsopan dn ol songt sk Okelta dengan btk Copat s o
ovassases o 0800-1200 Perempuan E Suasta Konsatasi . - e Copat G Sesun Songatkompeten Sopandon SongatBak

ovassssa vovazs 0800-1200 e 2 osNpOLE  Konsutas Sesun e cepat G Sesu Kampeen Sangt st raman aak

s a2 uovazs 0800-1200 Perempuan s Swata ostaeme Sanga e Pr—— Sangarcpa G pe— Songatompeten Sangt st raman - [—— Cepcan
vovassas0 uovazs 0800-1200 Perempuan ) Swata unsates Sesun Songatmutn Sangarcpa G - sangatompeten Sanget st raman SongatBak

ovassss10 uovazs 0800-1200 Perempuan s PsNROLE  Konsutas Sanga e Pr— G Songt s Songatompeten Sangt st Songot sk Okelta dengan bk R dan s
02028 0283 uovazs 0800-1200 e ) PNSTNIPOLRI  Pengursan Kenakan pngiat Sanga e PR Sangatcpa G Songt s Songatkompeten Sangt st Songo sk [ —
02028 103656 uovazs 0800-1200 Perempuan s NSTMIPOR penquusankarsu Sanga e P Sangatcepa G Songt s Songatkompeten Sangt st Songo sk [ Penusan o
o228 03938 uovazs 0800-1200 e ) smpO  Dste G Sangat e Songat Sangatcepa G Songet s Songatkompeten Sanget st Songo gk Okl cangan sk o dan s
02028 0451 ovazs 1300-1600 e s Suata p—— Sanga e Songat Sangacept G pr— Songatmpeten Sanget st Songet sk Okl cangon sk Ao
o228 10228 uovazs 0800-1200 Perempuan ) Suata Konsatas Sangat e Songat Sangatcept G Songet s Songatkompeten Sanget st Songat sk

o 43 uovazs 0800-1200 e e Suta - Sanga e Pa— Sangacopt G Songet s Sorgtkompeten Sanget st - Okl cangen sk

02028 134906 2uovas 1300-1600 e ) esmpOE e Sanga e R Sangatcept G Songet s Sorgtkompeten Sanget st songat sk Okell cangon sk

o2 14 2uovazs 1300-1600 e s Suata Konsutas Senus o cepat G Senu Kampeen Sangt st SangatBa

202026 150008 2uovazs 1300-1600 Perempuan ) Suata Kenstas Sanga e Sorgat Sangatcept Gt Songt s Songtkompeten Sangat st songa sk

s 5011 s 0800-1200 Perempuan @ Suasta Dat siaga o rekeningpeneima BSU Bk ki Sesusi e cepat Gt Senu Kampeen Sangat st Songat sk E— Songatbak
s 90530 s 080-1200 Perempuan s Suasta Konstas Sangat e e - Gt Songt s Sorgstkompeten Sangat st rama SongatBa

9002 s 0800-1200 e s Suasta Konsutas Sanga e P—— cepat Gt Songt s Sorgtkompeten Sangat st rama - Dkl dengon bk Sutan s
22892000 s 080-1200 e s PSTNPOE  Konsutas Sangat e Sorgt - Gt Songt s Songtkompeten Sangat st rama songa gk ——

94710 s 080-1200 Perempuan st Suasta Konstas Sangat e P— Sangatcept Gt Sesu Kampeen Sangat span o rama ek Dkl dengon bk Sangatba
o 071245 s 080-1200 e = PSTNPOLT  Konsutas Songasesis Songt muah Songatcapt Gt Songt s Songatkompeten Sangat span o rama SangatBok

o028 071249 s 080-1200 e st Suasta Konsltai i Sesu o copat s Sesu Kampeen Sopandan ok

2028 0337 s 0w0-1200 e 2 Suasta Konsltas Sangasesus Songt muah Songatcopt Gt Ep— Songatkompeten Sangat span o ramah songa sk Okell dangon ik

o202 05520 s 080-1200 Perempuan 2 Suasta Konstas Sesu o copat Gt Sesu Kompeen Sopan o ok Dkelladengon bok Kesanybak
o202 21959 s 080-1200 Perempuan s Swasta Kangngen Sesu o copat Gt Sesun Kampeen Sopandan ok Dkelladengon bk Sutan bk
o028 125079 s 13001600 Parempuan s PSTNPOLE  Konsutas Songatsesus Fp— Songatcapt Gt Songt s songatkompeten Songatspan don ramah songa sk kel dangon ik songatbagus
2028 103673 s 1300-1600 parempuan s Swasto Konsltas Sangatsesi Songat muah Songatcept Gt Songat s songatkompeten Songat span don ramah songa gk Okell dangan ik ik dn sopan
22/01/2026 15:46:21 22/01/2026  08.00-12.00 Lakilaki s PNS/TN/POLRI Legalisir buku nikah ‘Sangat Sesuai ‘Sangat mudah ‘Sangat cepat Gratis ‘Sangat sesuai ‘Sangat kompeten ‘Sangat sopan dan ramah ‘Sangat Baik Dikelola dengan baik Pelayanan sangat baik dan ramzh
s 155742 o026 1300-1600 perempuan s PNS/TIPORI Membahasakn kera sama Sangarsesai Sangatmodn Sangacept s Songat sl Sangatkompeten Sangatsopan dn el songot sk

202882407 2002025 0800-1200 parmpuan s sNpOR Kootz Sanga e —— G p— Songatkompeten Sangt st raman SongatBak

B essz Zuovazs 0800-1200 e ) Suata Konsutas Sanga e Sangatmutn cep G - Songatkompeten Sangt st raman Songot sk Okelta dengan btk Sangotfaman
Bassoses Zuovazs 0800-1200 e sn Swata St Sanga e —— G Songt s Songatiompeten Sanget st Songo sk Okelta dengan bk Memsan
0202895605 Zovazs 0800-1200 e B PNSTNUPOLE!  Antrberks sk jenong Sanga e Songat cep G - Songatkompeten Sangatsopan da ol Songo sk o
02028 01440 Zovazs 0800-1200 e @ [ T S—— Sanga e P— cep L. Songet s Songatkompeten Sangt st Songo sk [ Memssan
202028 016 Zovazs 0800-1200 parmpunn B PSTNROLE  Konsutas Sesu Songat G - Kampeen Sopandion SongatBak

02026 103856 Zovazs 0800-1200 Perempuan e Suta Konsutas masaoh percerss Sanga e — cep G Songt s Songtompeten Sanget st Songo sk

202028 10253 s 1300-1600 Perempuan ) Swsta Konsaas Sesus e s Sesu Kampeen Sopandion aax Okelta dengan bk Sangatbac
260202885040 202026 0800-1200 Perempuan sn Suta st pemicahan s i pd e i ikt St S p—— Sangatcept G Songet s Sangatkampeten Sanget st - Okell cangon sk e
2501202885106 202026 08001200 e ) PSTNROLT  Konsutas Sanga e e cepat G Songet s Songatkompeten Sopandian ok

201202894726 202026 08001200 e s PNSTIPOUR  Pengurus kenikn panget Sanga e P Sangacopt G Songt s Sorgstkompeten Sanget st -

20002028 0125 290228 0800-1200 Perempuan s PNSTNIPOLR  peaorandaa berkl o Sanga e Sorgt Sangacopt G Songt s Sangatkampeten Sangat st Songat sk Okl cangon sk memssan
2602026 0141 202026 08001200 Perempuan s PSNROLE et Sanga e — Sangatcept Gt Songt s Sorgtompeten Sangt st Songat gk

20012028 05357 2902028 08001200 e 2 Suata Kensta Dtasisva Senus e cepat Gt Senus Kampeen Sopandon ok E—— Petsanan aman
20002028 056148 202026 0800-1200 e s PSTNPOLT  Konsutas Sangat e Sorgt muah - Gt Songt s Sorgtkompeten Sangat st rama SangatBok

20002026 192528 290228 1300-1600 e s PNSTIPOR  Lap. 80P ponen Sangat e Sorgt - Gt Songt s Sorgtkompeten Sangat st rama songa sk

20002028 032 2vazs 1300-1600 Perempuan s Suasta Konstas Sesu Pa— Sangatcopt Gt Sesu Kampeen Sangat st rama ek Dkella dengon bk

2002028 155248 290228 1300-1600 Perempuan s Suasta Ve Sesus o copat Gt Sesu Kampeen Sopandan Songat gk Dkl dengon bk

s sz Zmazs 080-1200 Perempuan © Suasta Konsutassioga pendis Sangat e P—— - Gt Sesu Songtkompeten Sangat span o rama songa sk

T azssse0a Zmazs 080-1200 Perempuan 2 PSTNPOT  Ambilskatung Songat e Songt muah Songatcept Gt Songt s Songatkompeten Sngatsopan dan romah songa sk L—— o
Tass198 Zmazs 080-1200 Perempuan s Suasta Konsltasi i Sangasesus Pp— Sangatcapt Gt Songt s Sangtkompeten Sangat span o rama Songa gk

Zazs 92909 Zmas 080-1200 Perempuan swp Suasta onsotasinien Sesu o copat Gt Sesu Kampeen Sopandan ok

Tazs 930 s 080-1200 Perempuan s Suasto Konstas Sesun o copat Gt Sesu Kampeen Songat span o rama ok

02028 00404 Zmazs 080-1200 Parempuan s Swasta Korsuas Sesun o copat s Sesu Kampeen Sopandanramah ok setunge orang okl ok

o202 00755 s 080-1200 e 2 B T T——— Songatsesi Pp— Songacopt Gt Songt s songatkompeten Songat span o ramah songa ook ok
s 10426 Zmazs 080-1200 parempuan s PSTNUPOLE sl pensin Sangatsesi Songat mutah Songacepr Gt Songat s songatkompeten Songatsepan do ramah songa sk

s 04725 s 080-1200 porempuon o Swasta Konsaas Songasesi Songat muah Sgatcopat Gt Sesu Kompeten Sopan o ok

2028 10059 s 080-1200 porempuon s PNSTNPOLE  Konsutas Sangasesi Songat muah Copat Gt Songot s sangatkompeten Sopandan ok

o028 M358 vz 0800-1200 o, 2 PNSTNUPOLR  Pengunsaniegais don sl pensin songt s Songat muoh songatcapat Gt Songot sl songatkompeten Songatsopan don ramah songot sk Okell dongan btk Memasian
2028 2159 s 1300-1600 parempuan s Swasto Konsltai i Sanga e Songat muah Songacopr Gt Songat sl songatkompeten Songatsopan don ramah Songt sk

o028 13563 vz 13001600 Lok s PNSTNUPOLE  Pubolandatasiowa somqt s Songat muah songtcopat Gt Songot sl songtkompeten Songatsopan don ramah Songot sk Okell dangan bk Memasian
2026 143305 s 13001600 perempuan s Swasto dong mactsson Sesun Mudah Copat Gt Sesun songtkompeten Songatsopan don ramah songot sk Okell dangan ik

Do 54212 Zovazs 13001600 perempuan s PNSTNUPOLR  Konsutasukom senoi Mo copat Gt Sesu Kompeen Sopandon ook Okell dengan ik Sagus ekl romon ok
201202682859 wovazs 080-1200 o, s PNSTNIPOLR  Konsutaspersyortn enskon pnghat Sangt Sl Songat muah Sangacepr Gt Songat sl songtkompeten Sangatsopan don romah songot sk Okell dengan btk Memasian
201202685502 w028 0900-1200 perempuen s Swasto Konsltasi senol Mudah copat Gt Sesua Songtkompeten Sangatsopan don romah ™ Okelol dengan itk Gept dananagap
wovazes0140 aaovazs 0800-1200 perempuan s Swasta Konsaas songtsevel Songat muan Sangacept Gt Songat sl songtkompeten Sangatsopn don romah Songot sk

2810112026 92738 2w01/2026 08.00-1200 Loiol B Swaste Konsulasi Sangat Sesusi Sengat mudah ‘sangatcepat Grats Sangatsesual Sengatkompeten Sangatsopan dan ramah SeongatBak




aura tenang kewajaai 5. Bagaimana pendapst Saudaratentang kesesual at Saudara e Begaimana pendapat Saudara perlaky petuga: at Saudara e — p— ntena

2810112026 101121 2710172026 08.00-1200 Lakital B) PNS/TNIPOLRI Konsulasi Sesual Mocan Muran Sesual Kompeten ‘Sopan dan amah Bakk Dieloa dengan bak Luariasa dasyar
2870112026 101406 2810172026 08.00-1200 Perempuan B PHS/TNIPOLRI Konsulasi Sangar sesual Songat mudah Gaats Sangatsesuai Songatkampeten Sangatsopan dan ramah SeongatBaik Dieloa dengan bak SeongatBaik
2810112026 103121 2810172026 08.00-1200 Lakitald st Swasta Konsulasi Sesuai Mocan Geats Sesuai Kompeten ‘Sopan dan amah Bk Berfungsikurang maksimal

2870112026 104512 2810172026 08.00-1200 Lakital B Ps/TNUPOLRI Wanancars Sangar sesual Sengat mudah Gaats Sangatsesuai Sengatkampeten Sangatsopan dan ramah SongatBaik Dieloa dengan bak Memuaskan
2870112026 105915 280172026 08.00-1200 Lakitald s Swasta Pengunusan vervalpd NIK ganda Sangat sesual Sengat mudah Geats Sangatsesuai Sengatkampeten ‘Sangatsopan dan ramah SeongatBaik Dieloa dengan bak Memuaskan
280112026 112129 280172026 08001200 Lakital B PrS/TNIPOLRS Konpers angka ket Sesuai Songat mudah Grats Sangatsesuai Sengatkampeten ‘Sangatsopan dan ramah SengatBaik Dieloa dengan bak Sengatbak
280112026 11:37:32 2810172026 08.00-1200 Perempuan st Ps/TNUPOLRI Pengamisian S Nalk Jenjang Sesuai Modah Geats Sesuai Kompeten ‘Sopan dan ramah Baik

2870112026 11:4250 2810172026 08.00-1200 Lakitald Bl Ps/TNUPOLRS Data Pakinterras Sangat sesual Sengat mudah Sangatcepat orats Sangatsesuai Sangatkampeten ‘Sangatsopan dan ramah Sengatsaik Dieloa dengan bak Memuaskan
2870112026 11:50:47 280172026 08.00-1200 Perempuan s Prs/TNYPOLRI Dstakae Sangat sesual Sngat mudah Sangatcepat orats Sangatsesuai Sengat kampeten ‘Sangatsopan dan ramah Sengat Baik

2870112026 145537 280172026 13.00-1600 Perempuan B Ps/TPOLRI Konsutai sk fungsional Sesuai Mocan cepat Grats Seauai Kompeten Sopan dan ramah Baic Dieloa dengan bak eaik
29/01/2026 90146 290172026 08.00-1200 Lakilak s Swasta Penyerhan Laporan Tohunan Laznas 0D Seauai Mocan cepat Grats Seauai Kompeten ‘Sopan dan amah cuwn Dieloa dengan bak Kurang ek
2910172026 92310 200172026 08.00-1200 Perempuan st Prs/TNPOLRI Konsulasi Sangat sesua Sangat mudah Sangatcepat Grats Sangatsesuai Sangatkompeten ‘Sangatsopan dan ramah Sangat ik

29/01/2026 9.4255 200172026 08.00-1200 Perempuan s Ps/TNUPOLRI Oengambian sk sk enjang Sangat sesua Sngat mudah Sangatcepat Grats Sangatsesuai Sangatkempeten ‘Sangatsopan dan ramah Songat Btk

29/01/2026 9.4613 200172026 08001200 Lakilaks s Ps/TPOLRI Pengamisian SKI Seauai Sngat mudah cepat Grats Sangatsesuai Sangatkempeten ‘Sangatsopan dan ramah SangatBaik Dieloa dengan bak Bai lafutkan
2970112026 101123 200172026 08.00-1200 Perempuan st Ps/TNUPOLRI Mengurus surat ugas belfars2 ‘Sangat sesua Sangat mudah Sangatcepat Grats Sangatsesuai Sangatkempeten ‘Sangatsopan dan ramah Sangat Bk

290112026 107602 200172026 08.00-1200 perempuan s PS/TNUPOLRS Data Penilian Angka redt Sangat sesva Songat mudah Sangatcepat Grats Sangatsesuai Sangatkempeten ‘Sangatsopan dan ramah SangatBaik Dieloa dengan bak Memuaskan
290112026 102225 200172026 13.00-1600 perempuan st Ps/TNUPOLRI Pengamibian S kenaikanenjang Sangat esual Sangat mudah sangatcepat Grats Sangatsesuai Sangatkempeten ‘Sangatsopan dan ramah Sangat Bk Dikeloa dengan bak Nyaman
20112026 103721 250172026 08.00-1200 parempuan s Swasta Datamis ‘Sangat sesva Songat mudah Sangatcepat Grats Sangatsesuai Sangatkompeten ‘Sangatsopan dan ramah SongatBaik Dieloa dengan bak Memuaskan
2970112026 105345 290172026 08.00-1200 Lakilaki s PS/TNUPOLRI Konsulasi ‘Sangat sesva Songat mudah sangatcepat Grats Sangatsesuai Sangatkompeten ‘Sangatsopan dan ramah Songat Btk

2970112026 1:0630 200172026 08.00-1200 parempuan s Swasta Konsulasi Sesuai Modah cepat Grats Sesuai Sangatkompeten ‘Sopan dan amah SongatBaik

29017202 111712 250172026 08.00-1200 Lakilaki st Ps/TNUPOLRI Konsuldi Sosuai Songat mudah cepat Gaats Sesuai Kompaten ‘Sangatsopan dan ramah Sangat Bk

/012028 1743 200172026 08.00-1200 porempuan s Swasta Enis Sesuai Mudah copat Grats Sesuai Kompaten ‘Sangatsopan dan ramah Sangat Btk Dieloa dongan bak Menyanangkan
2970112026 113809 290172026 08.00-1200 parempuan s Ps/TNUPOLRI Konsulasi Sesuai Mudeh cepat Musah Sesuai Kompaten ‘Sopan dan amah Bk Dieloa dongan bak Bak
2970112026 114055 290172026 08.00-1200 Lakilaki B PS/TNIPOLRI Konsultasemis Sangat Sesus Mocah cepat Grats sesual Kompeten ‘Sopan dan amah Bk Dieloa dengan bak Pelayonan bak
2970112026 114758 200172026 08.00-1200 parempuan s PS/TNUPOLRS Kenaikan gai berkala ‘Sangat esual Sangat mudah ‘sangatcepat Grats ‘Sangatsesuai Sangatkompeten ‘Sangatsopan dan ramah SangatBak Dieloa dengan balk Memuaskan
2012026 120111 200172026 08.00-1200 parempuan B PS/TNIPOLRI Kepegawaian Sesusi Mocah ‘sangatcepat Grats Sesuai Sangatkompeten Sangat sopan dan ramah SangatBaik

2910112026 120401 200172026 08.00-1200 Laktlok st PrS/TNIPOLRS Layanan Kepegavaian ‘Sangat sesual Sangat mudah ‘Sangatcepat Grats Sangatsesual Sangatkompeten ‘Sangat sopan dan ramah Sangat Bk Dieloa dengan bak Copatdan tepat
2910112026 134025 2900172026 13.00-1600 perempusn B Swasta Konsulasi Sesual Songat modah cepat Grats Sesuai Songatkompeten Sangat sopan dan ramah SongatBaik

2910112026 184336 200172026 13.00-1600 perempun sua Swasta Suratketerangan belum menikah Sangat Sesuai Songat mudah Sangat cepat Grats Sangatsesual Songatkompeten ‘Sangat sopan dan ramah SongatBaik Dieloa dengan bak

1012026153223 200172026 13.00-1600 Lokioki B Swasta Konsulas vervalpd tinghat sk Sesui Modah copat Grats Sesuai Kompeten ‘Sopan dan amah Bk

2910112026 155238 2000172026 13.00-1600 perempuan st Swasta legalsicbukunikah orang e ‘Sangan Sesual Songat mudah ‘sangatcepat Grats Sangatsesual Songat kompeten Sangatsopan dan ramah SongatBak

010112026 74925 300172026 08.00-1200 perempuan B PHS/TNIPOLRS Pengamban sk enjong Sangr Sesusi Songat mudah Sangr cepat Grats ‘Sangansesual Songatkompeten ‘Sangatsopan dan ramah SongatBak Dieloa dengan balk Songatoke
000172026 81710 300172026 08.00-1200 perempun sun PHS/TNIPOLRI Kenaken go berkale Sangar Sesual Seongat mudah Sangatcepat Grats Sangatsesual Songatkompeten Sangatsopan dan ramah SongatBakk Dieloa dengan balk Memuaskan
3010172026 93923 s0012026  0800-1200 perempuan B Swaste Konsultas data emis Sangat Sesusi Seongat mudah Sangat cepat Grats Sangatsesual Sengatkompeten Sangatsopan don ramah SengatBakk Dieloa dengan bak Sengatbak
3010112026 9:4355 s0012026 0800-1200 perempuan st Swaste Legalscbuku ki Sangar Sesual Seongat mudah Sangatcepat Grats Sangatsesual Sengatkompeten Sangatsopan don ramah SengatBakk Dieloa dengan bak Sengatraman
3010112026 954715 s0012026  0800-1200 perempuan B PHS/TNIPOLRI Konsulasi Sesual Modah cepar Grats Sesual Sengatkompeten Sopan dan amah Bk Dieloa dengan bak Diperahankan
3000112026 100856 s0012026  0800-1200 Lokal sun Swasta Penawaran brang dan josa Sesual Modah cepat Grats Sesual Kompeten ‘Sangatsopan dan ramah Bk Dieloa dengan bak Sengatbak
3010112026 103800 s0012026  0800-1200 perempuan 02 PHS/TNIPOLRI Konsulas surat tugas begr Sangat Sesusi Seongat mudah Sangatcepat Grats Sangatsesual Sengatkompeten ‘Sangatsopan dan ramah SongatBaik

3000112026 110128 s0012026  0800-1200 perempuan st PHS/TNIPOLRI Pengamisian SK sbatan Sangar Sesual Sengat mudah Sangatcepat Grats Sangatsesual Songatkampeten Sangatsopan den ramah SongatBakk

3000112026 180627 S001/2026  1300-1600 Loktal B Swaste Konsulasi Sesual Seongat mudah Gaats Sangatsesual Sengatkompeten ‘Sangatsopan dan ramah SongatBaik Dieloa dengan bak

3010112026 142570 300172026 13.00-1600 Lokital @2 PHS/TNIPOLRI Konsulasi Sangar sesual Seongat mudah Gaats Sangatsesual Songatkampeten Sangatsopan dan ramah SongatBaik

3000112026 143057 300172026 13.00-1600 Lakital B Swasta Koosulasi Sesuai Modan Gaats Sesual Kompeten ‘Sopan dan amah SeongatBaik

0210272026 84607 20272026 08.00-1200 Lakital st Swasta Konsulasi Sesuai Mocan Moran Sesual Kompeten ‘Sopan dan amah Bak

0210272006 84642 210212026 08.00-1200 Lakital sun Swasta Penyeraan Laporantahunan 21 Sangar sesual Songat mudah Geats Sangatsesuai Sengatkampeten Sangatsopan dan ramah SongatBaik Dieloa dengan bak Baic
0210272026 50653 20272026 08.00-1200 Perempuan st PHS/TNIPOLRI Konsulasi masalh E kineria Sesuai Modah Geats Sesuai Songatkampeten ‘Sangatsopan dan ramah Bk

0210272026 50801 20212026 08.00-1200 Perempuan =2 PHS/TNPOLRS Keonsulasi Sk Sangar sesual Sengat mudah Geats Sangatsesuai Sengatkampeten ‘Sangatsopan dan ramah SongatBaik

02022026 91712 20272026 08.00-1200 Lakitald @ PrS/TNPOLRS Pengamisian S kenaikan jenjang Sesuai Modah Grats Sangatsesuai Kompeten ‘Sopan dan amah Baik Tidakada No beum ads pengacuan, s befumbisa meme
0210272026 93213 20212026 08.00-1200 Perempuan s PS/TNIPOLRS Konsulasi Sangar sesual Modah Grats Sangatsesuai Kompeten Sangatsopan dan ramah SongatBaik Dieloa dengan bak Ramah dan sopan
0210212026 100931 20272026 08.00-1200 Lakitald st Ps/TNUPOLRS Konsulasi Sangat sesual Sengat mudah Sangatcepat orats Sangatsesuai Sangatkampeten ‘Sangatsopan dan ramah Sengat Btk Dieloa dengan bak Terus o baik
020212026 101307 20272026 08.00-1200 Lakitald st Swasta Wawancars Sesuai Modah cepat Grats Sesuai Kompeten Sopan dan aman Baic Dieloa dengan bak Sengatbak
0210272026 101958 20272026 08.00-1200 Perempuan s Prs/TNPOLRI Konsulasi Sesuai Modah cepat Grats Sesuai Kompeten ‘Sopan dan amah Sengat ik

020212026 103753 20272026 08.00-1200 Lakitald st Ps/TNUPOLRS Konsulasi Sangat sesua Sengat mudah Sangatcepat Grats Sangatsesuai Sangatkempeten ‘Sangatsopan dan ramah SengatBaik Dieloa dengan bak Sangatbak
0210272026 105405 20212026 08001200 Lakitald s Ps/TNUPOLRI Konsuktasi Sangat sesual Sangat mudah Sangatcepat Grats Sangatsesuai Sangatkempeten ‘Sangatsopan dan ramah Sangat ik

o2/0212028 105501 20212026 08001200 Lakitald st PS/TNUPOLRS Konsulasi Sangat sesua Songat mudah Sangatcepat Grats Sangatsesuai Sangatkempeten ‘Sangatsopan dan ramah SongatBaik Dieloa dengan bak Mantap
o2/02/2026 110545 20212026 08.00-1200 Lakitald st Ps/TPOLRI Konsulasi Seauai Modah cepat Grats Seauai Kompeten ‘Sopan dan amah Baik

o2/02/2026 114655 o202 0800-1200 Perempuan B PS/TNUPOLRS Kepegavaian Sesuai Mocah Kurang cepat Mosah Seausi Kompeten ‘Sopan dan ramah cuwn Dieloa dengan bak R
o2r0212026 115550 o222 0800-1200 Lakilaks s Suasta Konsulasi Seauai Mudah cepat Grats Seauai Sangatkempeten ‘Sangatsopan dan ramah Sangat Btk Dieloa dengan bak Bagus
022026 141259 ouo2rz026 13.00-1600 Lakilaki B PS/TNUPOLRI SKKenaikan Pasgat Golongan Sesuai Mocah cepat Grats Seauai Kompaten ‘Sopan dan ramah Baik

w2r022026 141755 022026 13.00-1600 Lakilak s Ps/TNUPOLRI Konsulas Kepegawalan Sangat sesuai Mocah cepat Grats Seauai Kompaten ‘Sopan dan amah Baik

w2r0212026 143038 ouo2rz026 13.00-1600 prempuan s PS/TNUPOLRI Mengarmbi SK P ‘Sangat sesva Songat mudah sangatcepat Grats Sangatsesuai Sangatkompeten ‘Sangatsopan dan ramah SongatBaik Dieloa dengan bak Sangat nyaman
w2206 95223 ou0272026 08.00-1200 porempuan B Ps/TPOLRI Kes Sesuai Mudah cepat Gaats Sesuai Kompaten ‘Sopan dan amah Bk Dieloa dengan bak Ramah ncepat
022026 101903 w2226 08.00-1200 porempuan sua Swasta Konsulasi Sesuai Modah cepat Grats Sesuai Kompaten ‘Sopan dan amah Baik Dieloa dengan bak Cukupbalk
0272026 103807 ow02r2026 08.00-1200 porempuan st Swasta Enis Sesuai Mudah cepat Grats Sesuai Sangatkompeten ‘Sangatsopan dan ramah Sangat Bk Dieloa dengan bak

40212026 83135 40212026 08.00-1200 parempuan B Ps/TNUPOLRI Konsulasi ‘Sangat el Songat mudoh sangatcepat Grats Sangatsesuai Sangatkompeten Sangat sopan dan ramah SongatBaik

0410272026 90515 40272026 08.00-1200 Lakilaki st Ps/TNUPOLRI Konsulasi ‘Sangat sesual Sangat mudah ‘Sangatcepat Grats Sangatsesuai Sangatkompeten ‘Sangatsopan dan ramah SongatBaik

0410272026 9.0755 40272026 08.00-1200 parempuan s Swasta Konsulan Sesuai Songat mudoh ‘sangatcepat Grats ‘Sangatsesuai Sangatkompeten Sangat sopan dan ramah songatBaik Dieloa dengan bak Partahankan
0410272026 91319 40272026 08.00-1200 porempuan st Ps/TNUPOLRS Ambil SPMT PPPK Sesuai Mudah copat Musah Sesuai Kompeten ‘Sopan dan amah Bak

0410272026 92636 40272026 08.00-1200 porempuan B PS/TNIPOLRS Konsulasi Sesu Mudeh cepat Grats Sangatsesual Sangatkompeten ‘Sangat sopan dan ramah SangatBak Dieloa dengan balk sangat bk
0410212026 100339 40212026 08.00-1200 perempusn st PrS/TNIPOLRS Konsulas usulnak panghat dar 3 e 4a Sangat Sesuai Songat mudah Sangatcepat Grats Sangatsesual Songat kompeten Sangat sopan dan ramah SongatBaik Dikeloa dengan bk Bagus danbaik
0410212026 133219 040212026 13.00-1600 perempuan B Prs/TNIPOLRI Konsulasi Sangt Sesusi Mudeh Sangatcepat Grats Sesuai Kompeten ‘Sopan dan amah Bk

0410212026 133355 0410212026 13.00-1600 perempuan st Swasta Konsulasi sesual Mudeh cepat Grats Sesual Kompeten Sopan dan amah Bk Dieloa dengan bk Bk
0410212026 143537 0410372025 13.00-1600 Lokiioki B Swasta Wawancars Sesusi Mudeh cepat Musah Sesuai Kompeten ‘Sopan dan amah Bk Dieloa dengan bk Mantap
0510272026 81652 0510272026 08.00-1200 perempuan st PHS/TNIPOLRS Konsulasi Sesual Mudeh copat Grats Sesual Kompeten Sopan dan amah Bk Dieloa dengan balk Berjalan ancar
0510272026 90450 0510212026 08.00-1200 perempuan B PHS/TNIPOLRS Konsulas kesalahan d eknera Sangat Sesusl Seongat mudah Sanga cepat Grats ‘Sangatsesual Sengatkompeten ‘Sangatsopan dan ramah SengatBak Dieloa dengan balk Ramah
0510212026 92150 0510212026 08.00-1200 Lol sun PHS/TNIPOLRI Konsulasi Sangt Sesusl Songat mudah Sangatcepat Grats Sangatsesual Kompeten Sopan dan amah Bk Dieloa dengan balk Good
0510212026 92528 0510212026 08.00-1200 Lol 0 PHS/TNIPOLRI Konsulasi Sangar Sesul Songat mudah Sangatcepat Grats Sangatsesual Sengatkompeten Sangatsopan don ramah SengatBakk Dieloa dengan balk

0510272026 85529 0510272026 08.00-1200 perempuan st PHS/TNIPOLRI Pengamiian SPMT PPPK Sesual Modah cepat Grats Sesual Kompeten Sopan dan amah Bk

0510212026 100459 0510212026 08.00-1200 perempuan B PHS/TNIPOLRI Nakpanghet Sangat Sesual Sengat mudah ‘sangancepat Grats ‘Sangansesual Sengatkompeten Sangatsopan dan ramah SengatBakk

0510212026 101235 0510272026 08.00-1200 Laktal st Swasta Stapturanmi Sesual Modah cepat Grats Sesual Kompeten ‘Sopan dan amah Bk Dieloa dengan bak Bk
0510212026 102305 0510212026 08.00-1200 Loktol sun PHS/TNIPOLRI Anor dokumen Sangat Sesusi Seongat mudah Sangatcepat Grats Sangatsesual Sengatkompeten ‘Sangatsopan dan ramah SongatBaik

0510212026 103003 0510212026 08.00-1200 perempuan st PHS/TNIPOLRI Konsulasi Sesual Songat mudah cepat Grats Sesual Kompeten Sangatsopan dan ramah SongatBakk

0510212026 103851 0510272026 08.00-1200 perempuan B PHS/TNIPOLRI Konsulasi Sangar Sesual Songat mudah Sangatcepa Grats Sangotsesual Sengatkampeten ‘Sangatsopan dan ramah SongatBaik

0510212026 104205 0510272026 08.00-1200 Lakital s P TNUPOLRI Kenaken pangiat Sangar sesual Songat mudah Gaats Sangatsesual Sengatkompeten Sangatsopan dan ramah SongatBaik Dieloa dengen bak Memuaskan
0510212026 105414 0510272026 08.00-1200 Perempuan B Sussta iain penetian Sesuai Modah Gaats Sesuai Kompeten ‘Sopan dan amah Baik Dieloa dengan bak baik dan sopan
0510212026 11:02:17 0510272026 08.00-1200 Perempuan st P TNUPOLRI Penyerahan SK untuk ampra gei Sangat sesual Songat mudah Gaats Sangatsesual Songatkampeten ‘Sangatsopan dan ramah SeongatBaik

0510212026 112050 0510272026 08.00-1200 Perempuan s Ps/TNUPOLRS Kenaikan oa berkals Sangar sesual Seongat mudah Geats Sangatsesuai Sengatkampeten ‘Sangatsopan dan ramah SongatBaik Dieloa dengan bak Memuaskan
0510212026 112504 0510272026 08.00-1200 Lakitald st PS/TNIPOLRS Konsulasi Sangat sesual Sengat mudah Geats Sangatsesuai Sengatkampeten Sangatsopan dan ramah SongatBaik Dieloa dengan bak Profesons!
0510212026 140015 0510272026 13.00-1600 Perempuan e Ps/TNUPOLRS Konsulatenang buku ikah Sangar esual Seongat mudah Geats Sangatsesuai Sengatkampeten Sangatsopan dan ramah SengatBaik Dieloa dengan bak Memuaskan
0570212026 140103 0510272026 13.00-1600 Perempuan st Swasta Konsulasi EMIS GTK Sesuai Modah Grats Sesuai Kompeten ‘Sangatsopan dan ramah SengatBaik Dieloa dengan bak Sengatbak
0510212026 143537 0510272026 13.00-1600 Perempuan Bl Swasta dataemis Sangat sesual Songat mudah Sangatcepat orats Sangatsesuai Sangatkampeten ‘Sangatsopan dan ramah SengatBaik Dieloa dengan bak memuaskan

0510212026 153017 0510272026 13.00-1600 Lakitald s Swasta Pengamisian Serdic Sangat sesual Sengat mudah Sangatcepat orats Sangatsesuai Sangatkampeten ‘Sangatsopan dan ramah Sengat Btk Dieloa dengan bak Sengatbak
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2010212026 124551 24022026 1300-16.00 Perempuan Bl Swasta on Sesual Modah Gaats Sesual Kompeten ‘Sopan dan aman Bakk Dieloa dengan bak Songatbak
2510272006 80217 251020026 0800-1200 Perempuan B Swasta Konsulasi Sangar sesual Songat mudah Gaats Sangatsesuai Songatkampeten Sangatsopan dan ramah SengatBaik Dieloa dengan bak Baikdan ramah
2510272006 84032 2410272026 08.00-1200 Perempuan B Ps/TNUPOLRI Konsulas kepeganaian Sangat sesual Songat mudah Geats Sangatsesuai Sengatkampeten ‘Sangatsopan dan ramah SongatBaik

250272006 24033 2500272026 08.00-1200 Perempuan B PHS/TNIPOLRS Artarsurat dankonsultasi Sesuai Mocan Geats Sesuai Kompeten Sopan dan amah Baic Dieloa dengan bak Sengatbak
2510272026 9:4316 2510272026 08.00-1200 Lakitald sup Swasta Kosutas Sangat sesual Sengat mudah Geats Sangatsesuai Kompeten ‘Sangatsopan dan ramah SongatBaik Dieloa dengan bak Puas pelayananya
2570212026 11:33:43 2500272026 08.00-1200 Perempuan B Ps/TNUPOLRS Data simpek Sangar sesual Seongat mudah Gratis Sangatsesuai Sengatkamperen ‘Sangatsopan dan ramah SengatBaik Dieloa dengan bak Ramah dan sopan
2570212026 11:4928 2510272026 08.00-1200 Lakitald s Swasta Konsutasemis Sesuai Sengat mudah Musah Sesuai Kompeten ‘Sopan dan amah SongatBaik Dieloa dengan bak Sengatramah
260212026 75042 260272026 08.00-1200 Lakolsks s Pus/TNUPOLRS Siaturahmi Sangat sesual Songat mudah Sangatcepat orats Sangatsesuai Sangatkampeten ‘Sangatsopan dan ramah SengatBaik

2610272026 81703 2610272026 08.00-1200 Lakitald B Pus/TNUPOLRS Siaturahmi Sangat sesual Songat mudah Sangatcepat orats Sangatsesuai Sangatkampeten ‘Sangatsopan dan ramah SngatBaik Dieloa dengan bak Memuaskan
2610272026 9.4727 260272026 08.00-1200 Perempuan B Pus/TNUPOLRS Tunjangan Profesi Guru Seauai Mocan cepat Mossh Seauai Kompeten Sopan dan aman Baic Dieloa dengan bak

260212026 100037 260272026 08.00-1200 Perempuan Bl Ps/TNUPOLRS SkNaik Panghat Sesuai Mocan cepat Grats Seauai Kompeten ‘Sopan dan amah Baik Berfunge kurang maksimal Songatbak
2610212026 100622 260272026 08.00-1200 Lakilaks w2 Ps/TNPOLRI Data angha redt Sangat sesual Sangat mudah Sangatcepat Grats Sangatsesuai Sangatkempeten ‘Sangatsopan dan ramah Sangat ik Dieloa dengan bak Memuaskan
26022026 13323 260272026 13.00-1600 Perempuan B Ps/TPOLRI Ao SKPP. Seauai Modah cepat Musah Seausi Kompeten ‘Sopan dan ramah Baik Dieloa dengan bak Baik
2610212026 135750 260272026 12.00-1600 perempuan e Swasta Kosutasi Seauai Modah Sangatcepat Grats Sangatsesuai Sangatkempeten ‘Sangatsopan dan ramah eaik

260212026 144455 260272026 08.00-1200 Lakilaks s Ps/TNUPOLRI Kenaikan gaiberkala Sangat Sesua Songat mudah Sangatcepat Grats Sangatsesuai Sangatkempeten ‘Sangatsopan dan ramah Sangat Btk Dieloa dengan bak Memuaskan
2022026 81445 270272026 08.00-1200 perempuan B Ps/TPOLRS Konsulasi Simpeg Sesuai Mocah cepat Grats Seauai Kompeten ‘Sopan dan amah Baik Dieloa dengan bak Baik
2022008 8033 270272026 08.00-1200 Lakilaks s Ps/TNUPOLRI Kenaikan gaiberkala ‘Sangat sesva Sangat mudah Sangatcepat Grats Sangatsesuai Sangatkompeten ‘Sangatsopan dan ramah Sangat Btk Dikeloa dengan bak Memuaskan
2710272006 90049 270272026 08.00-1200 parempuan B PS/TNUPOLRI Kepegawaian ‘Sangat sesva Songat mudah sangatcepat Grats Sangatsesuai Sangatkempeten ‘Sangatsopan dan ramah SongatBaik Dieloa dengan bak Baik
202226 91247 270272026 08.00-1200 porempuan sua Suasta Prapeneitian ‘Sangat sesva Songat mudah Sangatcepat Grats Sangatsesuai Sangatkompeten ‘Sangatsopan dan ramah SongatBaik Dieloa dengan bak Bk
202208 9984 270272026 08.00-1200 parempuan B PS/TNUPOLRI Data perencanaan ‘Sangat sesva Songat mudah sangatcepat Grats Sangatsesuai Sangatkompeten ‘Sangatsopan dan ramah SongatBaik Dieloa dengan bak Memuaskan
020372026 84007 ouoarz026 08.00-1200 porempuan B Swasta Konsulasi Sesuai Mudah cepat Grats Sesuai Kompeten ‘Sopan dan amah Bk Berfungsikurang maksimal Baik
020372026 8133 ouoarz026 08.00-1200 Lakilaki s PS/TNUPOLRI Konsulasi Sesus Mudah copat Grats Sesuai Kompoten Kutang sopan dan amah Bk Dieloa dongan bak

020372026 85131 o20ar2026 08.00-1200 Lakilaki s PS/TNUPOLRI Konsulasi Sesuai Mucdah cepat Grats Sesuai Kompeten Sopan dan amah Bak Dieloa dengan bak bagus
020372026 90207 2032026 08.00-1200 perempuan B Suasta Konsulasi Sesusi Mudah cepat Grats Sesuai Kompeten Sopan dan amah Bak Dieloa dengan bak Bak
0210372028 90702 o203/2026 08.00-1200 porempuan s Prs/TNUPOLRI Data unjangan Sanga Sesusi Songat mudoh sangatcepat Grats Sangatsesuai Songatkompeten Sangat sopan dan ramah Songat Baik Dieloa dengan bak Memuaskan




